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3aWTo je NoTpebHa

MHPOPMaTM3aLMja NnpaBocyha’

be3 mHPopMaLIMOHE W KOMYHMKALMOHe TexHonoruje
(VIKT) Hemoryhe je npyXuTu BUCOKOKBANUTETHE U
MOAEPHE CyfcKe ycnyre, Koje he oaroBopuTY CBUM
notpebama ApywTtsa. [lpouec  wHPopmaTm3aumje
HocaHckoxepLieroaykor npasocyha 6uo je nocta ayr,
anu aaHac, buX nma HajcBeobyxBaTHM|U 1 HAJMOLEPHWM|V
NPaBoOCYAHV MHOOPMAUMOHM CUCTEM Y PErujy, Koju
y BENVKOj Mjepu [OnpUHOCK OO0/beM OCTBapUBaby
npasae.

CBe pgo 2004. roavHe npaBoCydHE WHCTUTYUMjE
OYHKUMOHMCANe Cy Ha CIMYaH HAuMH Kao U Ha
noyetky 20. Bujeka. HemnocpenHo npuje yBohera
MHOOPMALIMOHO-KOMYHUKALIMOHNX  TeXHomnornja — y
MPaBOCYAHWU CUCTEM, CYAOBWM W TYXMNALWTBA MManu
Cy HewTo Buwe of 500 KomnjyTepa Ha KojMa rotoBo
Aa Huje 6UNo nuueHUMpaHor codTeepa. EBnaeHuvje y

npeaMeTMa Boame Cy ce pyyHo, a Aia bu ce nobuna
Heka WHdoOpMalMja Mopano ce npernefatu 6pao
nanmpHUX cimca.

Cynckn cuctem buX rpuao je nop Tepetom OpPojHKX,
BEOMa CJIOKEHMX MpeaMeta MPOM3ULIMX W3  paTa
1990Vx, a y OKpy»Kerby Yy Kojem je 6poj cnopoBa 3HauajHo
nopacTao, 3acTapjene 1 HeedurkacHe Npakce npujeTune
Cy Aa AofaTHO noropliajy npobnem senvkor 6poja
330CTanvx npegmeta. buna je motpebHa ApacTuuHa
npomjeHa y pagy CyfoBa, a ynpaso VKT cy noHwvjene Ty
MPOMjEHY.

N Tako je BWCOKM CyACKM W TyXMNayky casjer
(BCTC) nokpeHyo OBaj 3axTjeBHM MpojekT yBohera
HajcaBpemMeHMnjuX, 3axTjeBuma npunaroheHmx KT
pjewersa.

Hoea cyoHuua onpemmera modepHom VIKT onpemom
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Linrbesu MHPOpmaTr3aLnje
npaBocyha

Iea cy rnaBHa Uuwba Ka Kojuma je npouec
nHbopmatuzaLmje npaBocyha bruX KOHCTAHTHO TEXNO:

+  MPaBOBPEMEHO N ePUKACHO NPYyKarbe KBANUTETHNX
ycnyra; u

-+ nosehatbe TpaHCMapeHTHOCTY pada Ox. CyaoBa U
TyXWnalwTaga.

CBe WHOBaUuje, aKTMBHOCTU W pafHe peanv3oBaHe
Cy Ca HamjepoM [la OOHecCy LOAATHY KOPUCT Kpajrbim
KOPUCHULMMA.

[la 61 yHanpwjeauni oBe, onuiTe Lnbese, AedUHMUCaHN
CY 1 KOHKPETHW NOA-LIN/bEBU:

+  TOBE3MBarbe NPaBOCYLHNX JeANHNLA, TE HUXOBa
NHTerpaumja ca 4pyrmm npasoCyaHUM TUjeIMa;

6p3a 1 jeHOCTaBHa pa3mjeHa NoaaTaka;
jedTUHWje cyacke ycnyre;

CMatberbe 6poja OCHOBHYX CYACKMX MPELLaKa;
CTaHAapAv3auvja nofaTtaka;

NOACJETHULM 3a CYACKO OCOObE;

3aMjeHa NanVpPHAaTUX CNNCa eNeKTPOHCKNM;
Kpeunpatbe H6aze nogaTtaka;

ednKacHuje Npyx<arbe nHbopmaLivja 1 OCHOBHe
NpaBHe NomMonn rpahaHnma;

bnekcnbunHuje pagHo Bpujeme;

CUCTEMU 33 aYAMO Y BU3YaNHO CHUMAHLE.

lNpuje uHgopmamuzayuje




LLITa je ocTBapeHo?

TokOM MpoTekNux ceflam roAvHa, npasocyhe buX je
Yy UMjenocTn yKiby4eHo Yy MOAEPHO MHOOPMALIMOHO
noba. OcHoBHU enemeHT WIKT cTpaTervje koju cy
npumurjerseHn cy abeaehu:

CUCTEM 33 yNpaB/bake CyAckUm npeameTrma (CMS)
LeHTPanM30BaHO ONepaTnBHO OKpyxerbe y BCTC-y;
HauUMOHanHa mpexa wupokor noapydja (WAN) Koja
nosesyje 85 MHCTUTYLWja;

nokanHe mpexe y 85 MHCTUTyLWja;

onckpba 85 nHcTuTyLMja ca npeko 100 cepsepa;
HabaBka KoMMjyTepa 3a rotoBo 5,000 KOPUCHMKa;
nopTtan npasocyha, koju rpahaHrma omoryhaga
NaKLWn NpUCTyn nHdopmatimjama;

LleHTap 3a cyacky LOKyMeHTauujy 3a NakLwu
NpUCTYN MHPOPMaLIMjama, HamUjerbeH Cyanjama,
TYKMOLMMA U CTRYYHNM CapadHNLKMG;

Ogjen 3a VIKT BCTC-a cmjeluTeH y npocTopurjama
BCTC-a y Capajesy;

Y CBMM CYAOBUMA U TY>KUMALITBUMA LIMPOM 3EMIBE,
3anocnienu cy VKT cTpydrsaum.

CBe oBe HoBMHe monpaheHe cy ocHoBHOM WKT
obykoM Kojy je npolwno npeko 2,000 KOPUCHMK],
Kao M HanpegHoOM efykauujoMm kojy je npowno 1,600
KOPUCHMKA.

HakoH npoueca uHgpopmamusauuje



[lopyka
npencjeaHnKa

bocHa n XepuerosmHa ce 4eCTo CBPCTaBa Yy 3emibe Y
Kojuma Ce nporpecuBHe pedopme oOfBUjajy Cropo.
KT pesonyumja Koja ce Aorogmna y npaBoCyfHOM
cekTopy nobap je npvmjep Koju OnOBPraBa OBAKBO
MULLTberbe. 3a Makbe Of jefiHe felieHunje OX. NPaBOCYAHN
CUCTEM, KOjU je HeedrKacHO GYHKLMOHUCA0 ynoTpebom
NanVPHUX CNinca NPeTBOPKUO Ce Y CUCTEM KOjU KOPUCTY
HajHanpeoHWja M nNpemMa 3axTjeBumMa wm3paheHa WKT
pjelerba y EBponu. CBM Koju cy BUAK yKIbydeHU Y
OBaj Mpouec, ca NpaBoM ce Tpebajy MOHOCUTM OBUM
ocTBaperbiMMa M Mory OWUTU CUTYPHWM Y W3BjeCHOCT
pe3ynTaTa Ka Kojuma Ta pjelerba Boje.

Basba ce npucjetutn ga je 2004, roguHe npuje
noyeTka WHQOpMaTM3aumje, y 4YMTaBoM MNpasocyhy
6uno Tek HewTo BUWe of 500 HeyBe3aHUX KOMMjyTepa.
laHac cBe cyavje, TyXMOUM U HUXOBO 0OCOOSbE
nMajy Kommjytepe 1 CBW Cy YBE3aHW Yy eNeKTPOHCKM
cMcTemM 3a ynpaebatbe npeametuma (CMS), cuctem
eNeKTPOHCKe MowTe U UEeHTPAHY NPUCTYNHY Tauky 3a
nHbopmaumje o npasocyhy — T3B. nopTan npaeocyha.
OBe HOBVHe Cy ybp3are YnTaB HW3 aKTVBHOCTM BE3aAHVIX
33 MPaBOCYAHM cUCTeM. Kako je Harmacak CraB/beH
Ha OCurypaBarbe AOCTYMHOCTM cucTeMa rpabanHvma,
3HauajHo je yHanpujeheHa W  TpaHCMapeHTHOCT
npaBocyaHor npoueca. lpahaHu cafa Mory edukacHuje
KOMYHMLMPATL Ca CYACKMM OCOOSbeM U [AMPEKTHO
AoouTH nHGopMaLKMjy O CTaTyCy CBOjUX MpeaMeTa, anu
1 O HOBOCTMMA Y NpaBocyhy yonuiTe.

[pOjeKTHU TUM je MOPao NPOBECTM BEOMA KOMMIEKCHA
TeXHWUYKa pjewersa, Aa bW ocurypao  ycnjewHocT
npojekTa. Takohe, TM je Mopao npesa3nhn 1 Npobnem
oTnopa Crnpam npuixeaTakba 3HayajHUX MPOMjeHa Y

Munopao Hogkosuh,
npedcjedHuk BCTC-a
buX

PafiHOj Mpakcu Kojy je yBoNherbe HOBe TexHonoruje
3axTvjeBano. Mako cy y noueTky MHore cyauje,
TYXMOUM 1 NPaBOCYAHWM CnyxbeHuum Onnm Beoma
CKenTuYHK, yOp30 Cy cxBaTunu fia Hehe OUTU Y CTakby
edVKaCHO paanTV Yy MOLEPHOM OKpPY)Kerby YKOSIMKO
He Hayye KOPWUCTUTKM HOBA ENeKTPOHCKa pjelerka. Y3
AeTarbHy 00yKy, CBM Cy YOp30 Npeno3Hanv NpeaHocTH
nHbopMaTU3aLMje, @ HeKaALLFbK CKeNTULM Cy NOCTanm
Hajjaun NobopPHULW MHOBALIW]A.

Ycnjex VKT pedopme y npaBocyhy y Benvkoj mjepu je
3acnyra cBMX Cyavja, TyKmnata v capaiHnka y npasocyhy
KOj\ Cy BpWjeaHO paguin Ha CTularby HOBUX 3Hakba U
BjelWTMHA HEOMXOAHMX 3a Ba/baHO OYHKUMOHUCaHbe
NpaBoCyAHOr MHGOPMAUMOHOr cucTema. MKenmo Oumx
nctahu 1 NoXBanuTU NocBeReHOCT 1 CTPYYHOCT TVMa
KOjWU je y CBakOM TPEHYTKYy OCWrypasao peanuvsaunjy
npojekta. HapaBHO, 0Baj amMbVLMO3HM  MpoLecC
nHGopMaTM3aLmje He 61 Buno mMoryhe peannsosaTu
6e3 cBecpaHe NofpLIKe AOHATOPA, KOjW Cy NPeno3Hani
3Hauaj oBe pepopme 1 KOPUCTH Of UCTe 3a CBe rpahaxe
bocHe 1 XepuerosuHe.



VKT: nHBecTunLvja 3a
oyayhHOCT

Kao jeamHu mehyHapoaHwu unad BCTC-a, nocebHo
CaM Xenno BUIJETU MPUMjEHY eBPOMCKUX CTaHdapha
y npasocyhy. [paro mn je wrto mory pehu pa je
KopuLTerbe MHOOPMALIMOHO-KOMYHUKALIMOHUX TEeXHO-
NOrWja jeaHo of noapydja y Kojuma ce buX paHac y
LMjenocTr npuapKasa HajBULWNX €BPOMNCKMX CTaHaapaa.
3anpaso, buX je ctekna ekcneptnsy y npumjeHn NKT-a
y NMPaBOCYIHOM KOHTEKCTY 1 Cafia MoXKe 61T npumjep
APYrMM 3emrbama y TpaH3uumju. Vickyctea buX ce seh
KopucCTe y umMnnemeHTaumjn cnmynmx VIKT npojexata y
LipHoj Fopw, Cpbnjn n Kocosy.

Oga ambuumosHa, MT pesonyumja He 6u buna moryha
6e3 BennkomylwHe mnoaplike mMehHyHapoaHMX AoHaTopa.
MpBK mMehy HKMa, Koju cy jow 2004. roamnHe 13ABOjUNN
cpencTea 3a npeanoxeHe pedopme, bunm cy USAID n
ICITAP. ToTom ¢y cnvjeamnn BennMKOAyLHM JONPUHOCK
EY, Hopseuwke, WnaHwvje, XonaHavje n Lseacke, koju
cy omoryhunn He camo npumjery VKT pjeluerba Beh u
aHraxoBahe VKT ocobrba, Koje ce bpuHe 3a oarosapajyhy
eayKalujy KOPWUCHWMKA, Ofp)KaBarbe W KOHTUHYMPAHO
pa3Bujarbe cncTema. BUsbuBm pesyntaTi npojekata, Koje
cy GUHaHCKpanu osu mehyHapoAHW AOHATOPK, NMOTaKIN
Cy NOKanHe opraHe Bnactu Aa 1 camn 13fBoje CpeacTsa
3a VKT ocobrbe, kako y BCTC-y Tako 1y CyaoBMMa U
TYXKMUNAWTBMMA WMPOM 3emrbe, OBaj, M3y3eTHO NO3UTHBaH
pa3Boj gorahaja, nokasyje Behe MHTepecoBarbe NOKaNHUX
OpraHa BnacTy 3a npey3nmMarbe OAroBOPHOCTU Hal OBUM
MpOLEeCOM U OCUTypaBarbe erose O4PKUBOCTU.

lako je MOCTUIHYTO MHOTO, NOCao Huje 3aBplieH. VIKT
MHGPACTPYKTYpa je y BeNWKO] Mjepw obesbujeheHa, anu
cafla je HeOMXOAHO KanWTanu3vpaTy CBe AOCafallhbe
MHBECTMLMjE Tako WTO hemo ocurypatu fa ce TauHu
N KYPHW NOAALM M3 CUCTEMA KOPUCTE Y AOHOLIEHY
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CeeH Mapuyc Ypke,
MehyHapooHu
ynar BCTC-a buX
— KoopouHamop
npojekma

nonuTMKa U oanyka koje he pesyntmpatv npaBum
N Mjep/smBMM  Mnobosblilarbem  edurkacHocTu. Tpeba
HanomeHyT! aa MHGopmMaTh3aLMja cama no cebu Huje
buna umb Beh camo CpefcTBoO 3a OCTBaper-e KpajHer
UMba, @ TO je eduKacHWje OCTBapuvBarbe MpaBfae 3a
rpahaHe BuX. Mmajyhu Ha ymy OBaj KbyuyHW UWb,
Of MpecygHOor je 3Hauyaja MCKOPWCTUTWM OBaj 3amax u
He m3rybutn ra y npeactojehum rogmHama. [akne,
ocum cTanHor popahbuearba CMS-a 1 nobosbliakba
MHCTUTYLMOHANHWX KanauuTeTa y npaBocyhy 3a wWTo
bofbe KOpUWTEHE MofaTaka Yy CBPXY [OHOWeHa
NONUTUUKNX OAMYKa, NMOTPebHO je paguTV Ha HOBUM
KT nHoBaLWjaMa Kao LITO Cy eNeKTPOHCKM MOTANC 3a
npasocyhe, MHPOPMALIMOHIN CUCTEM 3a 3aTBOPE, CUCTEM
33 yrnpaesbarbe Jby[ACKUM pecypcima 1 feduHmcare
MOAyna 3a pasmjeHy nogaTtaka mehy pasnnuntum
MHCTUTYLIMjama 3a NpoBeady 3aKoHa.

Hanpeaak noTuue Hanpeaak y 6wno Kojem noapydjy,
a uHGopmatm3aumja npasocyha je oannuaH npumjep
Koju TO nmoTBphyje. YecTnTam CBUMA KOjU Cy CBOjUM
yyelwhem AONPUHMjENK OBako OP30M OCTBapyBarby
pe3ynTata u yHanpujen ce pafyjem HaCcTaBKy Capajarse 1
OCTBapVBakby HOBMX pe3ynTaTta y byayhHocTn.



[ 1pBK KOpaLK

360r mnocebHo dparMeHTMpaHe NpuUpoAe MpaBHe
HaanexxHocTn y buX, 6uno je NoTpebHO HanpaBUTH
ueHTpanuzoBaHu WKT cuctem koju 6Gu  ocurypao
KOXe3VBHO 1 eduKaCcHO OCTBapMBarbe Mpasae 3a CBe
rpahaHe y buX.

He3aBucHa npasocyaHa komucuja (HIK) je 2003. roguHe
nokpeHyna uspagy VKT ctpateruje 3a npasocyhe y
BuX. OBa cTpateruja, uvjy um3pagy je ¢uHaHcupana
HOpBeLKa Baga, fospleHa je y anpuny 2004. rognHe
n yctyrsbeHa BCTC-y oagmMax HakOH HeroBOr OCHMBara
Y JyHY ncte roguHe.

3akoH 0 BCTC-y pao je CagjeTy WMpPOKe OBMacTy Ada
MOKpeHe, KOOpAVHMUPA 1 NpaTh yBOhere 1 Npumjery
HOBWX TexHonoruja y npasocyhy. OBMM oBnacTuma yTpT
je nyT 3a mnnemeHTaumjy VIKT ctpateruje.

Mpojekar je peanun3oBaH y3 NMOAPLLKY 1 BOACTBO PafHe
rpyne 3a CTpaTewko naaHmparbe 1 passoj CMS-a 3a
cynose. OBa rpyna ce pefJoOBHO CacTajana v ycMjepasana
NpOojeKTHe aKTUBHOCTW Y MO3UTVBHOM MPaBLly.

Y noyeTKy CMO ce GOKyCMpani Ha OCHOBHE NpeaycoBe
3a yBoherbe VIKT-a y 6x. npaBocyhe, nocedbHo ysoherbe
nokanHux mpexa (LAN) y cBe cyaoBe M TyXMnawTea,
Te Mpexe wupokor noapyyja (WAN) kojom 6u ce cge
NpaBoCyHe WHCTUTYUWje yBe3ane mehycobHo v ca
BCTC-om, 3aTum HabaBka W WHCTanauuja cepsepa,
KOMMjyTepa 1 Nm1caya 3a CBe NPaBOCYAHE NHCTUTYLUV]E.

Ocum ToOra, nosehare kopuwTera VK TexHonoruja
MOoparno je buty nonpaheHo agekBaTHNM NOBOSbLIAHEM
ocuUryparba nNojataka. Y TOM CMUCATY, KPeHyu CMO Ca
npuMjeHOM ISO CUrypHOCHWX CTaHAaPAa Y NPaBOCYAHOM
NHOOPMALIMOHOM CUCTEMY.

Cynejmar Benuh,
wee Odjena 3a KT
BCTC-a

Ycnjex NpojekTa ocuUrypaH je HeceOMUYHMM aHraXXMaHOM
M ePUKaCHMM TUMCKMM PaloM CBMX YiaHOBA Haller
NKT tuma. [la 6m ce ocurypana ofp»KmBOCT, 0cobrbe
MpojekTa je nmocteneHo npebayeHo y KOHCONWAOBAHO
Opjememse 3a VIKT BCTC-a. OBaj ofjen je opraHu3oBaH y
YeTUpPW OpraHM3aLVoHe jeanHuLe:

«JeomHuLa 33 CUCTEMCKY U MPEXHY aAMUHUCTPALN]Y

+ JeovHuUa 3a Pa3Boj M aAMUHMCTPaUVjy 6a3a
nojartaka

« JeavHuua 3a UMNNemMeHTaL )y COPTBEPCKIMX
pjewerba

- JeanHnua 3a web-noptan

Y BUWIWE HaBpaTa, KOMMUYMHA W CJIOXEHOCT MOCNa
MOCTaB/bEHOr MPEeA Hac YMHWUIKU CY Ce Kpajhbe
3acTpawyjyhum. Mnak, 3axBambyjyhu CHanakbueocTy,
eHTy3Mjasmy 1 TUMCKOM pafly MpojekTHor ocobsba,
ycnjenn cmo  pujewmnt npobneme 1 npeBasvhn
npenpekKe Ha Koje CMO Hannaswuu.



[laHac, npaBocyhe bBuX Kopuctn WHOOPMALMOHM
CUCTEM Y CBAaKOAHEBHOM pPafly, @ HEroBo HEeOMETaHO
GYHKUMOHMCabe MMaMO 3axBanuTu Hanopuma WKT,
NPaBHUX 1 ApYrnx cTpydrbaka y BCTC-y, Koju cy pagunu

Ha OM3ajHy WM pasBojy anauMkaumja. Y TOM CMUCTY,
nocebHO XenmMmMo NomMeHy TV Hallle konere Eanca bpknha
n Mupcaga Kambepa, Koju Cy CBOjMM LOMPUHOCOM
OXMBjenv BM3Kjy OBOT MpojeKTa.

OpraHuzauwmonra ctpyktypa Ogjena 3a VKT BCTC buX koja obyxsata MKT/CMS npojekt
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[locTusarbe HajBULLIX
eBPOMCKMX CTaHdapda

Kao 1 BehuHa cuctema mogepHor aoba, pad Cyaosa u
TyKnnawTaea y umjenoj Esponu nma noteHuwWjan aa ce
TpaHchopmMLLIE Y CUCTEM yTeMESbeH Ha UHPOPMALIMOHO-
KOMYHUVKALIMOHWM TEXHONOTMjaMa. EBpONCKM CTaHaapav
cBe yelwhe No3ueajy 3emrbe aa MHeecTupajy y KT kako
61 OCTBapVBatbe NPaBae YUNHUAN LITO ePUKACHNAM 1
TPAHCMAPEHTHU]UM.

"Kopuwwterbe VIKT-a cmaTpa ce jeaHVM Of KibyYHIX
efieMeHaTa 3a 3HadajHuje nobosbliarbe eduKac-
HOCTM npaBocyha. bp3n pa3soj TexHonoruja
OTBapa HoBe MOryRHOCTM Koje Cy, CaMO HEKONMKO
roAviHa panuje, bune Hesammcamee”. — EBporcka
Kommcuja 3a Ctyamnjy o edrkacHoCTv npaBocyha 6p. 7

PernoHanHa capagrba

Ocum  WwTo je poctvrna  3agoBosbasajyhv  HUBO
MOWTMBaa  EeBPOMCKMX  CTaHdaphda, bocHa w
XepuerosuHa je Takohep HameTHyna BeOMa BWCOK
CTaHAapa  wHbopmaTtmzaumje npasocyba  Apyrum
3eM/baMa y perujn Koje je caga Hactoje goctuhu. Ynora
BCTC-a je fa UM y TM HaCTOjarMMa NMOMOTHe.,

Ha npumjep, v mapty 2011. roguHe noTnucaH je
MemopaHaym o pasymujeBarby u3mehy BCTC-a
M UPHOTOPCKOr MuHMCTapCTBa NpaBae Kojum  je
[IOroBOpeHa capafhba Ha NpojekTy “Jayarsa npaBocyha
LpHe Tope”. Tom npunnkom, BCTC je yctynuno
KoMMneTaH codTBep 3a Pernctap HOBYAHWUX KasHU

‘OpraHn  BRactm 1 cyauje Tpebann  6u
MPOMOBUCATH YNOTPEDY ENeKTPOHCKMUX CUCTEMA
3a ynpasrbarbe npeameTima u VK texHosorvja,
1 Ha CAIMYaH HAYMH NOTULIATA HXOBY MPUMjEHY
y CynoBuMa.” — Mpenopyka Bujeha Eepone, LIM/Pel
(2010)12

bnX ce HacToju Npuap*aBaT¥ OBUX E€BPOMCKUX CTaH-
[Aapha y KOHTEKCTy CBOI MpUAPYKBatba €BPOMCKUM
nHTerpaumjama. lpasocyhe, 3a Koje je mnowTvBarbe
eBPOMNCKMX CTaHAapAa oanydyjyhn Gaktop 3a ynasak y
EY, MTOHOCHO je WTo y 0BOM CMUCTTY Mpefrbaydnt y O4HOCY
Ha Apyre cermeHTe pyLiTaa.

(PHK), ocurypano npeHoc 3Harba U BjellTiHa 0Cobiby 1
obaBe3ano ce fa he HAaCTaBUTU aKTUBHOCTU YCMjepeHe
Ha noapLKy konerama u3 LipHe lope y yHanpehery
edUKaCHOCTW HUXOBOT MPABOCYAHOr CUCTEMA KPO3
KopuwTerbe VIKT-a. Takohep, ctpydrsaum 13 Opjena 3a
NKT BCTC-a yyecTtBoBanu cy y m3paan Crpatervje 3a
PasBoj U NpuMjeHy MHOOPMALIMOHO-KOMYHUKALIMOHMX
TexHosnoruja y npaesocyhy LipHe Mope.

BCTC je Takohep capahvBao ca TypcKMM Konerama
KOju Cy CBECPAHO NOAMjENUNM CBOje UCKYCTBO 1 3HAHE
M3 MNOYETHUUKMX AaHa MHOOPMATM3aLMje HUXOBOT
npasocyha.

9



[lornen n3
CyaHuue

YBohetbe VIKT-a y npaBocyhe AoHOCK ca COOOM MHOTe
NpPenHOCTW, Kako 3a Cy[ICKO 0Ccob/be Tako 1 3a rpahaHe.
[pOoAyKTMBHOCT Haller paja je 3HaTHO yHanpujebeHa,
ofl MVCapHUUe na A0 M3pafe pasnuunTUX K3BjeLlTaja.
3axBarbyjyhv  MHGOpMATM3aUMjW, CyooBM Cy Cafa
WNHTErpUCaHn y CUCTEM KOjU yBe3yje CBe MojefnHauHe
npouece, 3a PasNuKy Of HEKOOPANHUCAHOT [jenoBarba
nojeanmHayYHNX CerMeHaTa LUITO je paHuje 61O Cryya.

Buile He KOpUCTUMO ONIOBKeE, yMULIE U ManupHe cnuce.
CBe pafre Be3aHe 3a HekM NpeaMeT ce cafja 0baBrbajy
nytem kKomnjytepa. Bpwjeme notpebHo 3a ynuc u
0bpajy AOKyMeHaTa BUA/bYMBO je CMaHeHo. PaHuje cmo
mornu obpaaunty 40-50 AOKymeHaTa [HeBHO, a AaHac
CMO y CTakby perucTpoBaty U 0bpagnT MO HEKOMNKO
CTOTWHa.

[poLLe roanHe CMO yBeNM NPaKCy CKeHVParba yna3HmxX
[JOKYMeHaTa, jep CMO Y jeAHOM NWNOT Cyay YBUAJENN Aa
Ce Ha 0Baj HAUYMH 3HauajHO yHanpvjeanna JOCTynHOCTH
NPeAMETHIX CM1Ca 1 3a CYANje 1 3a CTPAHKE Y MOCTYTKY.
Cyanje capa MOTY BMAJETU CBE AOCTaB/bEHE [JOKYMEHTE
y CNWUCY Ha CBOJUM eKpaHWMMa WCTOr TpeHa Kada cy
ENEeKTPOHCKM YHECEHN Y CNINC.

Mpuvje nHdopmMaTM3auvje, rpabaHn cy mopanu Tene-
GoHOM  3BaTW  CyxOeHVKe MNUcapHMULE, 3aKas3atu
TEPMUH 1 Tek oHAa fohu Aa Hanpase yBWA Y CMIUC,
WTO je 3HaYMMIO Aa je HEKONMMKO Jbyan Y TOM MOMEHTY
MOPao OCTaBMTM CaB MNOCao Aa bu ocurypani CTpaHuy
nHbopmaLmnjy Kojy Tpaxkn. laHac je 3a Aobujarbe TakBuMX

3ujad [pbuh,
npeocjedHuUK
OcHogHoe cyoa y
LepseHmu

MHGOpMauMja NMOTPEOHO HEKOMMKO KAMKOBA MWLLIEM,
y 6uno koje Bpujeme 1 ca OUNo Kojer Komnjytepa
yBe3aHOr Ha MHTepHeT. CBe OBO UMHM KOMYyHUKaLMjy
n3mehy cyda v KpajtbhX KOPWCHMKA MHOFO OpXOM 1
TPaHcnapeHTHWjoM. CTpaHke y MOCTYMKy W HMXOBY
NPaBHM 3aCTyNHMUM Cafa He Mopajy GY3NUKL LoNa3nTh
y Cyf, OCUM Yy Bpujeme cyherba.

KeanuTeT Halwer paga je 3HayajHo yHanpujeher
3axBasbyjyhm [OCTYNHOCTV BenMKor ©Opoja  CyACKMX
OANyKa, Koje Ham omoryhaBajy yBuMA y CyACKy mpakcy
APYX Cyamja y CMyHUM NpeameTrMa.

Mpuvje nHbopmMaTn3aLmje, Hall Cya Ce rywmno y xprnama
HeynncaHnx JOKyMeHaTa. ViHpopmaTmsaumjom je npo-
Lec ynucuBarba [OKYMeHaTa 3HauajHo yHanpujehen.
NHbopmaTmzaLmja Ham je nomorna Aa akypupamo CBe
Crnvce ca HOBMM NOAHECUMMA U Cafa HAacTojumo fohu y
da3y kaga hemo outK y cTakby 0bpaanTV CBe NpeamMeTe
Y 3aKOHCKWM MPOMUCaHUM POKOBMMA, WTO je 1 Kpajrbu
UMb CBUX NMPABOCYAHWUX MHCTUTYLM]A Y CBUJETY.
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Tyxunnauka
nepcneKkTaa

[o ysohersa CMS-a 'y TyxnnatTea, bunm Mo y Npuanum
YUUTU 13 NCKYCTaBa Cyaunja 1 CYACKOr 0CObSba CTeUeHMX
TOKOM MPBUX ToaMHa npumjeHe CMS-a y cyaosuma.
EneKkTpoHCKM cncTem, Koju cafia NoBesyje TyKmMnawTsa ca
CyAOBMMa, MOMaXe Aa paarmo bpxe 1 NpoayKTHBHMje.

Mpuje yBoherba CMS amnmkauuje 3a TyKMNaWTBa,
TYXMOLM Cy MOPanM 4ekaTh Mo HEeKOAMKO [laHa Ha
CyOVjCKy MOTBPAY Hanora O MpWUTBOPY, Teé Cy MOpanu
3aMMcvBaTV  JaTyme UCTeka MpuTBOpa Y  CBOjUM
bubexxHnuama. Caga ce CBM MPUTBOPW MOTY BUIjETY
Ha MOYEeTHOj CTpaHuuW Tyxunadkor CMS-a uim mnx cya
notepav. CIMUYHO TOMe, CBU TYKMOUM MMajy pacrnopef
CBOjVX pOYMLITA, KOjU Ce OnaroBpemeHo axypupa
UMM CyA NOTBPAM WK HanpasBu M3MjeHy y pacnopeay
POUULLITA.

CMS je Takohep 3amujeHVo Benvky O6poj yMUCHMKa,
ummMe je ywTteheH orpoMaH NpoCTop 3a NOXPakbMBaHe
CIMca Yy TyKUNaukUM  ypeaMma U OCUIypaHo
CUCTEMATNYHO EBUAEHTUPAME, HYMEPUCarbe U YPeaHO
cnpemarbe  Tyxmnaukmx  cnvca. CMS  je  3HauajHO
YyHanpujeano KOMyHMKaLWjy ca CTpaHKama jep UM ce
cafia MHdopMaLlje, 3a Koje je Hekaf Tpebano yTpowmnTu
caTe ynTarba M PyYHOr TpaXkerba y OpOjHNM perncTprma,
LOCTaB/bajy Yy CamMoO HEKOSMKO MUHYTA.

Tyxunaukn CMS je nonpuHno 1 Nobosblilaky NHTEpHE
KOMYHMKaLMje MeBy TyKunawmBuMa Kpo3  CUCTEM
yro3operba Koja 0baBjellTaBajy YMocieHWke Ha
onpeheHe pafte koje Mopajy 0baBuT aa Gu mornm
HaCTaBUTK MOCTyMaK. Ty)KWnauku MocTynuy ce cada
00aBsbajy Ha jeAVHCTBEH HaUVH Y CBUM TyXXUMALITBUMA
npeko CMS-a, wTo je npuje yBohera OBOr cuUcTema
61O HE3aMMCIIMBO.

11

Pajko Yonoasuh,
2/1a8HU OKDPYXHU
myxunay y Yicmo4yHom
Capajesy

OHO WTO je nocebHO YyHanpujeauno Hally pagHy
Mpakcy je ycnocTaBa jeAMHCTBEHE, MHTerpucaHe 6asze
nogaraka OCyMebUYEHWX JMUa, rhje  je4HOCTaBHUM
NpeTpax1BarbemM MOXKeMO OTKPUTY [ia W je Heka ocoba
6una paHvje OCyMHMUYeHa WM OMTy)KeHa 3a Heko
KPWUBWUYHO fjeno.

HamjepaBamo HacTaBWUTM WHTerpauujy MHbopMaLmja
KpO3 yBe3MBarbe Ca MOMMUMJCKMM areHuujama, LWTo
he 3HaTHO nobosblaty ofHoce m3mehy Tyxunaua u
ApYyrvix opraHa 3a nposendy 3akoHa. To he 3HayajHo
ybp3aTv Halle fjenoBarbe W ACMPUHKIETV pjellaBatby
KpUMMHaNa y umjenoj 3emmi jep he cee MHGopMaLmje
0 Moryhum nouvHnoLmMa eut AOCTYMHE Ha jeHOM
MjeCTy.



Y cydosuma y Koje je ysedeH, CMS je 0oHuo mHoze
nNpeoHOCMU U C/IyXU KAo OCHO8A 3d yHanpeheroe

ynpasgeara U - opedHulayuje  pada u  gehe
mpaHcnapeHmHocmu.  Hadaree,  cucmem  MOxe
NOHyOUMU  8e/IUKY — KOJIUYUHY — CMamucmuykux

UHGopMayuja noKanHUM U UeHmMpAaaHuM HUBOUMA
00/1y4uBarka.” - Lisefcka areHuwja 3a MehyHapoHU Pa3Boj
(SIDA) V3BjeliTaj 0 npoLjeHn MNpojekTa “uHbopMaLMoHo-
KOMYHWKaLVOHe TexXHONornje 1 CucTem 3a ayTOMaTCKO
yrnpae/barbe NPeaMeTMa 3a CyAoBe U TyxkunawTea y bux”
13 2009. roguHe

‘TlpoujeHa je HanpaseeHa Ha memesy NO0amaka Koju
HeCyMroUBO YKasyjy 0d je, npoueHmyanHo 2neddHo,
npagocybe Hanpasusnao Hajgehu uckopak y noeaeoy
Kopuwmersa WIKI-a u peanusayuje npojekama us
Cmpameeuje. [lpema pesynimamuma ucmpax;usdrbd,
YKynHo 93.21% 3anocneHux y cyoosuma bocHe u Xepue-
208UHE paou Ha komnjymepuma.” — UNDP Vi3gjewwTaj o
e-CnpemHocTn buX 13 2009. rognHe.

‘BCTC BX npamuo je ycnocmasy WKT cucmema 3a
cyooge y yumasoj Opxasu. Cucmem B8pemMeHCKUX
Mjepuna u cucmem 3a ynpassbarbe Npeomemuma caoa
JjeysedeH y cge cydose U myxuiawimed, Wmo odakuasa
pacnodjeny, ynpasiearee U npaherbe npeomema.
BCTC je makohep Hadenedao gopmuparse LleHmpa 3a
cyocky OokymeHmauujy. KopucHuyu cada umajy on-
line npucmyn 6a3u nodamaka ca npeko 3,600 cyockux
00/lyKa U NpasHUx MuUlbersa” — EBporicka Komucuja,
3BjewwTaj o HanpeTky buX 3a 2010. roguHy.

LLTa opyrun Kaxy o
MHPOPMATI3ALNjI

KT npojektn, uvjy peanusauunjy je npatmo BCTC,
HauWAM Cy Ha BenuKy noApuKky MehyHapoaHux
nocmaTpava.

[pema CTaTMCTMYKOM M3BjeLlTajy EBponcke Komumcuje
3a edukacHocT npasocyha w3 2010, roavHe, buX je
ouujerbeHa Kao Hajborba y pervju y nornegy npumjeHe
VK TexHonorvja y pagy Cyamja v tbUXOBUX CapafHMKa.
Wrasuwe, HMBO npumjeHe WKT-a y CBakOAHEBHOM
pafly CyfoBa W TY>KUMaLliTaBa CiinyaH je kKao 1y BehrHn
3aMagHoO-eBPOMNCKMX 3eMarba, YKbydyjyhn u Benuky
Bputanujy, OpaHuycky, LLinanwjy, Hopeeluky, UTtanujy v
LLIBajuapcky.
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YCNOCTaB/bake
MHQPACTPYKTYype

3apatak Hawe JeauHuLEe 33 CUCTEMCKY U MPEXHY
aIMUHUCTPAUKWjy je Aa npoBoav u npatv uHdpa-
CTPYKTYPY, Te ia paav Ha Aarbem pa3Bojy U nobosbliakby
ncre.

MpaBocygHW  MHGOPMALMOHM  CUCTEM  TPEHYTHO
ynHu npeko 5,300 komnjytepa, rotoso 300 cepsepa
n npeko 2,300 nmcaya. CBM KOMMjyTepU  UMajy
AULEHUMPAHN  onepaTtuBHKM  cuctem  Microsoft
Windows XP 1 Microsoft Office 2003. Codrepcke
KOHOUrypauvje Cy CTaHAapAM30BaHe pagW NaKkwer u
jedTnHujer ynpasmarba 1 Behe curypHoctum. [la 6mucmo
YCMjelWwHO peanu3oBany OBe akTMBHOCTW, MOPanM CMO
AHraXoBaTN 3HauajaH OPOj CUCTEMCKMX U MPEKHUX
AOMNHUCTPATOPa, PErMOHaNHWUX agMUHUCTpaTopa W
acncTeHaTa y LeHTpYMa 3a NoApLUKY KoprcHUUMMa. Cee
AKTUBHOCTN BIUCKO Cy KoopanHMcaHe ca VKT ocobrbem
y CBAKOj UHCTUTYLIM)W.

CBu KOMMjyTEPU 1N CEPBEPU Y MPABOCYAHOM CUCTEMY
cactaBHM cy Aamo Identity Management cuctema,
ofHocHO Active Directory gomeHe. Kpeuparbe Active
Directory-ja gonpunujeno je aeduHncary epukacHujer
1 MjepsbUBMjer MOLENa ynpaeibarba KibyUYHUM enemeH-
Tma VKT nHdpacTpykType.

NKT nHOpacTpyKTypy UvHM XapaBep 1 copTBep Koju je
HeomnxofaH 3a ycnjewHy nMniemeHTaunjy u npumjeHy
CMS-a n gpyrux codtBepckmx annukauuja. OBo je
KOHTMHYMPaHW MpoLec Koju je caga y da3n obHose
3acTapjenor xapfgepa W Hagorpafgwe nocrojeher
codTBepa.

EcmuH bepxamosuh,
3amjeHuk wepa VKT
oojena BCTC-a3a
YNpasbaree Mpexom u
cucmemuma

[a 6y ocurypann makcumanHy KOPWCT Of YCnocTa-
B/beHe VHOPACTPYKTYpe, KOHTUHYWMPAHO MNpaTuMO
M ofpxaBamo cBy TexHonorujy. Hawe VKT ocobrbe
ynaxke MakcumanHe Hamope y efykauujy KOpMCHMKA
PA3NYUTNX HBOA MHPOPMATMYKE NUCMEHOCTW. [apa-
NenHo Ca M3rpagHom MHGPACTPYKType Pagnno ce 1 Ha
M3rpafdkbn CcTema NoApPLIKe 1 CBU YNOCNEHNLUM Cy Ce
6p30 NPWNAroAnM CTaNHMM NPOMjEHaMA.

Pa3zgoj CMS codTBepa UecTo je 3axTnjeBao Ayro pagHo
Bpujeme, MOHeKaJ M [0 KacHO y HON, Kako 6u ce
NpunpemMuna HeomnxodHa WHdpPacTpykTypa. [locebHo
XKENUM MOXBaNNTN CTPYYHOCT 1 NpedaHoCT TUMa Koju
je ycnvo purjelwnt Bpno CNoXeHa nutakba Yy M3HUMHO
KpaTK1MM POKOBMMA.
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YCrocCTaBa floKasHe Mpexe 1

MpeXXe LWMPOKOr nogpyyja

Ha noueTky npoueca yBoherba VKT-a y npaBocyhe
bocHe n XepuerosuHe, camo 10 cygoBa je Mmano
NOKaNHy Mpexy, a Mpexa LUMPOKOr MOApYyYja, Koja
[laHaC noBesyje Cy[oBe M TyxWnawTea, yornuwTe Huje
nocrojana.

lognHe 2005. EBponcka Komucuja duHaHCupana je,
nytem CARDS nporpama, ycnocTaB/batbe NOKanHe
MpeXxe y CBMM CydOBMMa U TyXWnawTBrMMa Koja je 4o
Tafla HUCY Wmana. JIokanHa Mpexa je gu3ajHvpaHa 1
yCNoCTaB/beHa Ha OCHOBY MeNYyHapOAHO MPU3HATUX
CTaHAapaa 3a CTPYKTYPHO yMpeXxaBsarbe.

CBe nokanHe Mpexe Cy y3ajaMHO MOBe3aHe 1 Kao TakBe
UMHE jedVUHCTBEHY Mpexy Wrpokor noapydja (WAN) 33

unTaBo npasocyhe y BbuX. Mpexa wmpokor noapydja
noBesyje CBe Cy[OBE W TYXWNALITBA, Te OCUIypaBa
HXOBY NOBe3aHOCT ca BCTC-oM. Temerbu ce Ha paamo-
penejHom SDH TenekomMyHMKaLMOHOM CUCTEMY BENNKE
bp3viHe, Koju je drHaHcKpana kY, a Koju je ycnocTaBmbeH
2007. roguHe. OBOM TeNEKOMYHUKALMOHOM MPEXOM
ynpaesba AreHumja 3a uaeHTUMKaLWjCKe [OKyMeHTe,
eBvaeHUMje 1 pasmjeHy nodaTtaka buX (IDDEEA).

CBakM Cya M TY)KMNAWTBO WMMa PE3EPBHY UHTEPHET
Be3y Ca nogaumma y ueHTpy cMmjewteHom y BCTC-y,
KOju Cce KOpuCTW y Ciydajy naga npumapHe SDH
TeNeKOMyHMKaLMOHe Be3e.
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LlemaTtcKy npukas Bese namehy nHpopmaLoHnx cuctema
Cy[OBa M Ty>KW1allTaBa y boCHU 1 XepLeroBmHU

VHpacmpykmypHa nodpuwKa: UeHmMpanu3o8aHo ynpasbarbe MpexHUmM pecypcuma

# JIHK BaH dyHKUMje a CepBep BaH dyHKUVje BupTyanHa MawmHa y GyHKLmjKU a Ypehaj 3a uspagy
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CUrypHm faTa LeHTpu

YcnoctaBa Mpeke  WMPOKOr nogpydja omoryhuna
je ycnoctaBy LEHTPanM30BaHOr cepBepa W WHbpa-
CTpyKkType 6a3e nopataka y BCTC-y ca KbyyHUM
33jeAHVYKUM  annKaumjama Koje Kopucte CyaoBW Wt
TYXKMNALLITBA LWMPOM BbUX — NprMapHW LieHTap 3a obpaay
1 NMOXparbMBake NoAaTaka.

MpvMapH1  UEHTPU 3a obpaay ¥ NoxparbuBarbe
noaaTaka:

+  aMMKaTMBHM CEPBEPU U CepBepy Hase noaaTtaka
3a CMS 1 apyre codTBEpPCKE annmKaumje Koje ce
KopucTe y npasocyhy

«  npodecroHanHn cMcTem 3a NoxXpaHy noparaka 13
CMS-a 1 pyrvx BaxHWX anfMKaTUBHUX CUCTEMS;

- web cepsepu 3a web noptan npasocyha;

«  CepBepu 3a eNeKTPOHCKY nowTy (e-mail);

«  CepBepMu 3a laToTekKe,

Active Directory cepsep v DNS cepsep;

« cepBepu 3a 0OHaBMbarbe aHTUBMPYCHUX MPOrpama u
axkypuparbe Windows-a;

+  CepBepu 3a ynpaB/bakbe W HAA30p Hall pecypcuma
MpEeXKe U CUCTEMa; 1

TotalStnrage

rNaBHN pyTeEPU 1 NPeHOoCHa onpema 3a WAN
OKOCHMLY.

HakoH npoyuaBata CTaHAaapaa 3a CUrypHOCT MHGOpMa-
TMukor cuctema (ISO 27001) y cmucny obaBesHe
YAQ/BEHOCTY M3MeDy MPUMapHOT 1 CeKyHAAPHOT LieHTPa
nogataka (MuHumanHo 50 km), BCTC je ca OCHOBHUM
cynoM y baroj Jlyum noctmrao 4oroBop O CmjellTakby
CeKyHAApPHOr LeHTpa (pe3epBHa NoKaumja 3a Cyyaj
Hecpehe) y npocTopuje 0BOT Cyfa.

[lopen NPUMapPHOr W CeKyHAAPHOr [ata  LeHTpa,
roguHe 2007. ycnoctas/beHa Cy W [Ba pervoHanHa
LeHTpa nofataka Koju Cy CMjeLliTeHn Y nNpocTopujama
KaHTOHanHMX cypgosa y Moctapy v Ty3nu. Y OBuUM
LEeHTpMMa WHCTanMpaHn Cy CepBepun 3a eNekTPOHCKY
nowTty (e-mail), patoteke u axypuparbe Windows
AHTMBMPYCHWX Nporpama.

3a CBe KpWUTMYHE CUCTEMCKE KOHUrypauuje 1 noaaTtke
PefoBHO Ce TMpaBM pe3epBHa Komuvja Y3 nomoh
COPUCTMUMPAHOr  XapaBepa 3a pe3epBHE  Komnuje
(backup hardware) n cneunjanmnzosaHor codteepa
y CKnagy ca nponvcaHum npolenypama 3a wv3pagy
pe3epBHUX Konuja.
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[ToborbluaH NPUCTYN enNekTPOHCKO]

NOWTN N NHTEPHETY

EnektpoHCka nowTa je [OWMpekTHa W AOCIOBHO
6ecnnaTHa. lNpaBocyhe ce y NOTAYHOCTV KOPUCTU OBUM
KaHa/loM KOMYyHWKauumje jep caga CBM yrnocineHuum y
NPaBOCYAHUM VHCTUTYUMjaMa KOPUCTE  jedAUHCTBEHM
CUCTEM eNeKTPOHCKE MOoLUTe KOoju je ycnocTtasibeH 2007.
rogvHe, a Koju omoryhaBa pasmjeHy eneKkTPOHCKMX
nopyka u3Mehy KOpUCHMKA W3 CBMX CynoBa W
Ty)KunawTasa y buX. Hagame, ctaHaapamn3osaHn obnmk
aapeca (ime.prezime@pravosudje.ba) 3a cBe KOPUCHMKe
YUNHNO je MPaBOCYAHN afpecap NPeno3HaT/bMBUM 1
NPUXBAT/bUBMjMM 33 BarbCKe KOPUCHMKE.

CBY KOPWUCHULM MPaBOCYHOr cuCTemMa Takohep mory
NPUCTYNUTL CBOjOj MOWTKU Ca OWIO Kojer KomnjyTepa
NOBe3aHOr Ha MHTEPHET ca 1o Kojer MjecTa y CBMjeTy.

Ogjen 3a VKT BCTC-a noueo je npumjerbmnsatyi mogen
LEHTPaNM30BaHOr MPUCTyNa WHTEPHETY nyTem npu-

cTynHux Tadaka BCTC-a. HakoH wto mopen 6Oyae
3aBpLEH, CBW KOpUCHWMUM y npaBocyhy mohu he
NPUCTYMUTL WHTEPHETY Ca CBOjUX PagHWX CTaHWua.
Ha oBaj HauvH, KopuCHWUM he MMaTy NPUCTYN CYACKO]
npakcn cycjeaHux 3emasba u EY, on-line cTpyyHoj
nuTepatypy, web CTpaHuuaMa ApYyrux  ApKaBHUX
Tvjena, mehyHapoaHux opraHmn3auuvja, MehyHapogHUX
CTRYYHUX YyOPYKEeHa W MHOMMM OPYrMM M3BOPMUMA
nHGOPMaLIMja PENEBAHTHMIX 33 HMXOB Paf.

TpeHyTHO, MNpPUCTYN WHTEPHETY MPEKO MOMEHYTUX
MNPUCTYMHUX Tayaka AOCTynaH je 3a roTtoso 2,300
KOpUCHMKa y 40 npaBocygHWX MHCTUTYUMja. TTprcTyn
WHTEPHETY 33 OCTaTak KOpWCHMKa 6uhe omoryheH
HaKOH yCrnoCTaBe pyre WHTEPHET MPUCTYMHE Tauke Y
Aata ueHTpy y bansoj Jyuu.
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CMS: cpx npaBocyaHOr
MHPOPMALIMOHOT CUCTEMA

Cuctem ynpaemarba npegmetumva (CMS) npeactaeba
CPX NpPaBOCYAHOr WMHPOPMALMOHOT CUCTEMA  Koju
omoryhaBa MOTAYHO ayTOMaTu30BaHe pagHe mpouece
y untaBoM npasocyhy. Mpuje ysoherba CMS-a y Nnpaso-
cyhe, npeaMeTMMA je YNPaB/baHO PYYHO, KOPULLITEHEM
CTapux YNUCHWKA WM PYKOM MN1caHWx Hanora. Manwu
Opoj KomnjyTepa Koju je MoCTojac y CyAoBMMA W
TYXKWNALUTBMMA KOPULLTEH je YINaBHOM Y CBOJCTBY MUCa-
Avx malmHa. Huje 6uno cuctema M3BjeliTaBakba, Ma
UaK W HajjenHOCTaBHWjW 13BjeliTaj O Bpojy OTBOPEHMX
npegmMeTa 3a Heke CyfoBe MpPeAcTaB/balio je Beoma
Texak 3afgatak. Ca CMS-om, 0BM NpoLeck 3HavajHo Cy
yHanpujeheHn.

CncTeM Koju CMO YBENM ayTOMAaTM30BaO je UNTaB pafHu
npouec, Of eBWIEHTMparba [0 MoxparbuBarba. CMS
Takohep omoryhaBa enekTpOHCKU TpaHcdep nofaTaka
Ofl TYXXMNalTBa 0 Cya, Yime ce ennmMmnHuLLIe noTpebda
33 ABOCTPYKMM YHOCOM WUCTE UHOPMaLMje U CMakbyje
MOryRHOCT Morpetllke NpuUIvMKoM yHoca noaaTaka.

Oga ycnyra omoryhaea cTpaHkama y mocTynKy Aa ofmax
no6ujy nHbopmaLmjy o 6pojy npeameTa 1 o Cyanju Kojem
je npeameT gofvjerbeH y pag, WTo je Npouec Koju je 'y
MaHyanHOM CUCTeMY pafa MOrao Tpajaty No Ceamuly
unu asuje. OTKNakbarbeM SbyACKOr GakTopa 13 npoueca
JopajerbvBarba nNpeameTa y paj CyAanju, 3arapaHToBaHa
je HeMpWUCTPacHOCT y OBOM Avjeny npoueca, 0631Mpom
[a cuCTem Jopjerbyje npeamerte cyamjama no OCHOBY
cneunjanuzaumja y npasBHWM obnactuma u Boaehn
pauyHa o onTepeheHOCTU Cyauja, @ He CyOjeKTUBHMM
dakTopmnma.
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Gukpem LLlabuh,
3amjeHuk wegpa Odjena
3a WIKT BCTC-a 3a
YNpassearee U passoj
6aza nodamaka

[yra je nucta BUWWX agMMHMCTPaTOpa 6asa MoAataka,
aOMWHNCTPATOPa, Nporpamepa web nopTana, NPaBHKX
CaBjeTHWKa, aHanuT4apa, CasjeTHMKa 3a UMMNIemMeHTa-
umjy CMS-a n vHCTpykTopa 3a pag y CMS-y koju cy
BONpUVHWjenu pa3sojy 1 GyHKumoHnpary CMS-a. Og
TpeHyTka kaga je BCTC npeyseo CMS, JegmHuua 3a
Pa3Boj M agMMHUCTPaUMjy 6Gasa nojaTaka pa3swia je
UMTaB HW3 HOBUX QYHKLMOHANIHOCTU KPO3  CTPYYHU
MPUCTYN CBOjUX Pa3BOJHUX WHXMHbepa. OBaj pPasBojHY
NpoLec OKapakTepucCaH je TUMCKMM PafoM W MynTu-
ANCLUNMIMHAPHVM MPUCTYNOM MporpaMepa M npasHUX
CTpyyrbaka. OBaj TUM CBaKOOHEBHO MPatTM M agMWUHK-
CTpvpa ©0ase nofaTaka W anavkauuje npasocyha,
pjelwaBa W Haj3axTjeBHMje Npobneme ca KojuMa ce Kopu-
CHUUW CyouaBajy, Te MiaHvWpa W passuja nobosbliaHe
GYHKLMOHANHOCTN.

Kennmm Harnacuti ynory Hawwx Konera w3 npasHor
ogjena BCTC-a, Koju Cy Ham laBanu CTpyYHe CMjepHuLEe
TOKOM pa3Bujartba CMS-a. Y umnnemeHtaunjm CMS-a
y4YeCTBOBaV Cy 1 MPABHM CTPYYHaLM, KOjW CY HACTOjann
€[lyKOBaT! KOPWUCHUKE O MPUMJEHN HOBMX PagHUX
MOCTYNaKa Yy eneKTPOHCKOM OKpY»Kerby W OCUrypatm
OAroBOpE Ha MpaBHa MWUTakba Koja Cy Ce MojaB/bMBana
TOKOM MpoLeca.



CMS: EdukacaH npuctyn
CYOCKMM NOAALIMMA

MpeumnsHo Boherbe eneKTPOHCKMX eBUAEHLMja OCUry-
paBa 6p3 yBMA y CTarbe NpeameTa v CBUM pafrbama
nofy3eTum y nojeavHayHuMm npeametuma. Cu npe-
AMETVI Cy YNICaHN Y €NeKTPOHCKM YMNCHVIK 1 CBE KIbyUHe
aKTMBHOCTM Cyainja M NOMORHOr 0cobrba 3abusbexkeHe cy
y cuctemy. Takohep, cnctem KOpUCHULMMA OCUrypaBa
NOACjeTHMKe 3a akTMBHOCTM Koje Tpebajy nofy3eTv 1 3a
POKOBE [10 KOjNX Te aKTUBHOCTM MOPajy 61TK 3aBpLUeHe.

Hajsehe kopncTu 3a cyauje v cyacko ocobrbe of Cyacke

Bep3nje CMS-a ornepajy ce y cbeaehem:

+  eBMAEHTVparbe 4OCTaBE 1 Npujema JOKYMeHaTa y
CBaKOM MojeIMHaYHOM NpeameTy;

«  MpeameTn ce MOry efNeKTPOHCKM Crajati 1
pasgsajaty;

+ ayTOMaTCKa pa3mjeHa JOKyMeHaTa n3mehy cynosa u
TYXMNalWTaBa;

+  [OCTaB/bEHN JOKYMEHTN Ce MOTY PErMCTpOBaTH MO
6ap koay;

+ omoryheHo je eBUaeHTUPaHE NPUTBOPA, CaHKLIWja
N KasHK;

- omoryheHo je npahere n3BpLerba NpUTBOPa,
CaHKUMja 1 KazHW;

+  oMOryheHo je ANPEKTHO reHepurcarbe TaUHMX
n3BjeLlTaja O pady cygosa.
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CnnYHO HaBefleHOM, Hajeehe KOpUCTY 3a KOPUCHMIKe
Tyxunauke Bep3nje CMS-a cy cbenehe:

- 0obpa3al 3a eBMaeHTMPatbe JOKyMeHaTa 1
OTBaparbe NpeameTa;

- pasnuunTe BPCTe 3afaTaka Mory ce JoAWjenvTr
eNeKTPOHCKM PasfNUnTOM 0COOSbY Y TYXKUNALLTBY;

- pacnpase ce MOTy NPWjaBUTV ENEKTPOHCKN;

- QyTOMaTCKO ObaBjeLlTerbe O MOBE3AHVIM
npeamMeTma y Cymy U TyXKUnatTay;

- ayTOMaTCKa pa3mjeHa AokyMeHaTa 1amehy cyna 1
TY)KUNALLITBa;

CMS ce KOHCTaHTHO NpaTK, aHanM3mpa v yHanpehyje.



3Ha4ajHO noBehaH 6POj KOPUCHMKA
/I YHEeCeHMX npeameTa

[o 2011. roguHe cuctem je KopucTuino npeko 4,500

KOPUCHMKA 13 73 cypaa u 19 Tyxunawrasa y buX, a
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Perncrap KasHu —

MNaCBaH, aJlV eCIDI/IKaCaH CNCTEM MN3BPLWEHA

/3Bpluerbe HOBYAHVX KasHW 3a Mpekpliaje, Kao WTo
cy caobpahajHu npekpuiajK, Ayro je npencTaB/bano
npobnem y buX. BehunHa rbyan Huje nnahana kasHe,
a 300r Bp/o BenMKor 6poja HOBYAHMX KasHW U Mane
BPWjEAHOCT TUX Ka3HK, Ko je HeedrnkacHO MPOBOAUTM
NPVHYAHY HamnaTty nyTem cyfa. Kao nocweauvua Tora,
CYACKM CMCTEM je NOCTao 3aTpraH NpeBennKkM bpojem
npeKkpwajHUX NpeameTa.

YBohere VKT-a oTBOpuno je HoBe MoryhHOCTM 3a
edMKaCHO M3BPLEHE HOBYAHMX Ka3HW 3a Mpekpuiaje
n BCTC je, y3 nomoh mehyHapoaHux goHaTopa npemno-
3Hano oBy npunnky 1 2005. rognHe NoKPeHyo pas3Boj
6ase nofaTtaka 3a perncrpauunjy
CBMX  MPEKPWAjHUX  Ka3HW.
PesyntaT TWUX aKTMBHOCTK je
LUeHTpanHa 6asa nopaTaka -
Perncrap HoB4YaHMX Ka3Hu (PHK)
- rgje MHCTUTYyUMje HagnexHe
33 M3AaBarbe KasHWM (0BMYHO
nonMuMja W MHCNeKUmje) Mmo-
ry eBUAEHTUPATM KasHe 3a
npekplaje rpahaHa wunv npas-
HVMX 0coba, Te ako Te KasHe
He Oyny nnaheHe Ha Bpujeme,
oHemoryhvT  npekpmoumma
ApUCTYN NOjefuHUM yCyrama
Koje Mnpyxajy jaBHe YyCTaHOBe,
Kao LITO Cy 0OHaB/batbe BO3auke
J03BOSIE  U/UNK  OBHaBIbatbe
pervcrpaumje aytomobwmna.

1. [npekTHa Be3a
nytem WAN mpexe

.
o

i
gﬂn/

(m) -

Peructap HoBYaHwmx Ka3Hu (PHK) Ha3uBa ce “macnBHUM
CUCTEMOM M3BpLIEHa” 3060r ayTOMAaTM30BaHOr HauWHA
paga. Ca OBaKBUM CUCTEMOM, FEHEpanHO, OpraHu
BNaCTV He MOPajy akTMBHO MpOoLEecyMpaTy MnpecTy-
MHUKe jep HeraTvBHe noc/beanue Hennaharba NOTUYY
OYXHMKa 1a AOOPOBO/BLHO NNaTH CBoje obaese.

PHK wema 3axtujeBa cuctem ca 6a3om mopaaTtaka Koja
je OOCTYMHa eHTUTETCKO]j M KaHTOHANHUM MoauLmjama
EHTUTETCKUM, KAaHTOHAMHNUM U OMNWTMHCKUM  UHCMe-
KUMjama, eHTUTETCKIM MOPEe3HNM yrpagama, CydoBUMa
N HU3Y OPYrMX PErynaTopHUX MHCTUTYLW]a Koje n3pajy
MatbK OPOj NpeKpLLajHNX Hanora.

Perncrap HOBUYaHMX KasHW v NpekpluajHe eBuaeHumje (PHKUIME) web annukauwja

PHKuWME
anauKaTreHU cepeep

LS
e
( (x)) " :\:_ y

o~
N\
" ="

B

Hpyrn
perncTpm

MopesHe
ynpase

BCTC
Pytep

3. CnrypHa KoHeKUWja

2. KoHekuuja 3a cygose nytem LleHTpa 3a
obpaay v noxparbusarbe nogataka BCTC-a
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nyTem nHTepHeta (VPN)



KopucTn o PHK: nobosbliaHo n3BpLUeHe HOBUYAHMX Ka3HW

PHK je m3BpcTaH npumjep
Kako yBohere HOBe TeXHO-
Nnorvje MoXe 3HayajHo no-
OOsbLIATH YCNOBE Y KOj1UMA
cypoBw page. PaHvje, HUKO
HVje MHOro OpuHyo 3a
npekKpLIajHe KasHe jep Huje
ouno eduKacHor cucrema
3a Hannaty TMx KasHu. M3ga-
Batbe MpeKpLlajHor Hanora
HMje  mMmano  3HavajHor
MPEBEHTMBHOI YUYMHKA Ha
HeXermbeHo NOHallakbe.
YnrbeHula fa byay Bulle
He Mory nako u3bjehn
nnahatbe  KasHW, TOKOM
BpeMeHa he, npou3BecTy
No3nTMBaH yTjelaj Ha NoHa-
Warbe rpahaHa. Haparbe,
pedopma je aonpuHMjena
M 3HaYajHOM  NpUIMBY
CpeAcTaBa Koja ce cafa
CNnjeBajy y jaBHy Kacy, unme
ce cTBapa GOHA KOoju je Ha
pacnonararby 3a npykarbe
Apyrvx ycnyra rpahaHnma.
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Y jyHy 2011. roomHe PHK je canp<aBao nofgaTtke 0 rotoBoO 3.5 MUIMOHA Oy Ka, Of Yera
je 6uno oko 350,000 cyackmx oanyKa. YKymnHa BpujeaHOCT U3peUeHX KasHW M3HOCK
61113y 450 MunoHa KM, oK je yKymnHa BpYjeaHOCT eBUAEHTMPaHX NNaheHrx Ka3Hu
6una rotoso 220 MunroHa KM, lwTo npeacTaBba 3HauajaH MopacT y OfHOCY Ha paHuje
CTarbe. EBMAEHTMpaHe Ka3He ynucaHe y 6a3y noaaTtaka aonase ca Bulie of 500 Tayaka
33 YHOC Y CyJOBUMA W APYTMM HaONEXHUM HCTUTYLIMjama.
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Web noptan npasocyha: Bpata npaBocyha OTBOpeHa

JaBHOCTU

2007. roanne VKT npojekt BCTC-a NnokpeHyo je pa3Boj
web noptana npasocyha buX. [laHac je To LeHTpanHa
MPUCTYNHa Tauka 3a CBe OHE KOjU Tpaxke nHpopmalmje
0 npasocyhy.

Kao cactaBHM AMO OBOI KOHLIEMTA, CBaKa MHCTUTYUW]a
pasBuia je CBOjy web cCTpaHuuy, KOjoj ce Moxe
NpUCTYNUTX  MPeKo  3ajefHWYKor web  nopTana
npaBocyha nnm AUpPeKTHO NyTem HKUxoBux web aapeca
Ha AomeHu “pravosudjeba”. Y pa3gobmwy op 2008.
o 2011, roanHe 6poj web cTtpaHuua nosehaH je ca
NnoYeTHUX 7 Ha 74.

CnyxbeHvum  JeguHuue 3a web nopTtan  akTMBHO
MpaTe OCBje)KaBatbe W OApXKaBakbe web CTpaHuua
NPaBOCYAHVX WHCTUTYUMja Kako 61 ocurypanu cran-

HO [OOfaBarbe HOBMX W peneBaHTHWUX Capxaja 3a
nocjetoue noptana. Y TOM CMKCTY, Y nepuoay of
2009, 2010. n go 2011. OpraH13oBaH je HW13 TPeHuHra
3a web ypeaHuke 1 agMUHUCTPATOPE C HarnackoM Ha
ynpaesbarbe U ypehrearse cafpxaja web ctpaHuua.

[a v nopTan yumHUAM WTO NPUCTYNAYHMUM KOpW-
CHMUVMa Cy[OBM W TyXKMMawTsa MOKpeHynu cy web
CTPaHWLe Ha OCHOBY CTaHAapAa 3a Pacnopes v n3rneq
ctparnue BCTC-a o6jaB/beHMX NOA  jeAMHCTBEHOM
AomeHom “pravosudje.ba”.

[a 6u ocurypann BarbaHe MHOPMaLMje 1 yciyre 3a
npasBocyhe 1 jaBHOCT, ynopedo ca pacTtom mnopTtana
npaBocyha pa3BujaHn Cy HOBM MOAYIV M Hagorpahu-
BaHe noctojehe GpyHKUMOHANHOCTH.

OkT Hos Jey JaH Deb Mapt Anp Maj JyHm
2010 2010 2010 2011 2011 2011 2011 2011 2011
‘ : 220 ‘ 3,113

YKynH1 6poj KNMKoBa 34, 504

77777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777

Bpoj KnviKoBa Ha rnaBHu

H/a* Ha*! 19159
noptan
Web ctpaHvue cyfosa 1 64 72 73
TyKMnaliTaBa
Mpocjeutn 6poj KMKoea ! : - :
Ha NojeanHauHe

CTpaHuLe Cynosa u
TyXKunalTasa (MjeceyHo) | ! : '

47926 5 53932 46594 47718 1341
26545 29494 29473§ 25356 2@968 28,891
73 73 74| 74 ! 74 74
292 322! 329! 285 ! 277 302

Cmamucmudku nodauu o npocjeqHoj Cmonu Nociema NpagocyoHUM web cmpaHuyama

*InagHu nopmarn nywmet je y pad nodemxom deyembpa 2010.
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CepBUCKY MPaBOCYQHOT
web nopTtana

Mmajyhn Ha ymy noTeHumjanHmu npobnem HenpaBuaHor
WK HEePefoBHOr axypupara caapxaja Ha web
CTPaHWLamMa, Nody3eTe Cy [ofaTHe mjepe Kako 6w ce
omoryhuno ayToMaTCKO akypuparbe foAaTaka Ha
CyACKMM web cTpaHunuama. Mpasocyany web noptan
jaBHOCTW 1 NpaBHOj 3ajeqHNLM HyaM CTbefiehe cepBuce:

«  [HEBHO aXypupaHu pacnopef CyACKUX pacnpaBa

«  web ¥MeHVK NpaBoCyAHNX UHCTUTYLIW]E, TE UMEHWK
CYyLCKMX BjelTaka 1 Tymaua;

+ MOAYN 33 NPUKa3 CTaTUCTUYKNX M3BjeLllTaja O CYACKMM
NpeaMeTVIMa Ha OCHOBY mofaTtaka n3 CMS-3;

« on-line aHkeTe 3a jeAHOCTaBHO 1 ePUKACHO
NPVIKYM/bakbe MOBPATHUX MHPOPMALN)3;

« on-line npernen npeameTa pernctpoBaHmx y CMS
cncTemy;

«  MyITUMeaujcKe ranepuje koje omoryhasajy
CTaHOaPAM30BaAHN NPUKA3 BU3YaNHUX 1 ayamno
maTepvjana;
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+  CUCTeM 3a HOMMHAaUMjy HOBOCTK, KOjW OfakLlaBa
o6jaBrbMBarbe PAsNMUUTIX MHGOPMaLIMja 13
NPaBOCYAHWX MHCTUTYLMjA Ha FlaBHOM NopTany;

+  MPaBOCYAHN GOPYM — BUPTYaNHW NPOCTOP 33
pasmjeHy MALWbeHa HaMUjeHEeH NPaBHULMMA 1
APYTM 3aNHTEPECUPAHNM TNLMMA.

CBe OBe MHOBATVBHe ycnyre [OCTYMHe Cy Ha Bulle-
je3nUHUM, PNEeKCMOMITHIM NOYETHIM CTPaHULAMA.

[maBHW nopTtan npaBocyha m3paheH je Ha OCHOBY
aHanu3e 3axTjeBa Koju Cy Oownu 13 CyLoBa, npoLjeHe
W Ov3ajHa Koju Cy M3paaunun UnaHoBuM rpyne 3a web
nopTan W JegnHuue 3a pas3Boj W aOMUHUCTPAUW)y
6a3a MnojaTaka, y3 MNOWTMBAHE CBUX TEXHUUKMX W
CUTYPHOCHVX MPETNOCTaBKM W Hayena OoCcurypasarba
HajeduKacHujer web pjewera 3a npaBocyhe y buX n

KOPUCHNKE HeroBnx ycnyra.

Prodaje |8



[ IpaBOCYAHWM

GOpPYM: AOAATHM
KOMYHWKALIMOHW KaHas

HakoH ¢opmmparba npsux web cTpaHuua CyAoBa
M Tyxkunawrasa, y jyHy 2008. roguHe KpewpaH je
on-line ¢opym, Koju je moctynaH Ha agpecu: http://
forum.pravosudje.ba. opym je 3aMULLITBEH Kao MjecTo
Ha KOjeM MpaBHWUW MOTY pa3Mjerbnsatii MULLberba O
NPaBHAM W APYTAM NUTarbKIMa, anvi U Kao KaHas nyTem
KOJer jaBHOCT MOXe KOMyHMUMpaTV C npaBocyhem.
CBe cyanje, TyKMOLM 1 CYACKM CapafHMLK, Kao 1 web
AAMUHNCTPATOPU PErUCTPOBAHU Cy Kao YnaHOBM OBOT
dopyma.

Hekun TemaTckm noa-Gopymm HammjereHM Cy UCKbYUMBO

3a AVICKyCHje o Temama 13 obnactu npasocyha, nonyT:

+  pa3mjeHa nHPopmMaumja U UCKycTaBa Mehy
NPaBHULMMA;

+  KOMyHMKaluja usmehy web aagMmmHmucTpaTopa 1 web
ypeaHuKa y NpaBoCyaHNM MHCTUTYLMjaMa;

« "Kako ypagutv” Boamum 3a pasnmumte obnactu

(yHoC nopaaTaka, obpafa noAaTtaka, aHanusa,
nncarse), uta.
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[Mopen HaBedeHOr, GOPYM HYAW MPWUAKKY jaBHOCTW Aa
OBMM MyTEM M3Pa3n CBOje MULLIberbe, 3aTPaXM CaBjeT
1 Pa3MOTPU pas3nnunTe Teme BesaHe 3a npaBocyhe, 6e3
ueHsype. Qopym je Takohe HammjereH 3a NPUKyNbarbe
MOBPaTHUX MHOOPMaLIMja O caapkajma ObjaB/beHMM
Ha web CTpaHWLama NPaBoCyAHNX UHCTUTYLIWA.

IMpoK pacnoH Tema pa3maTpaHux Ha OBOM GOpymy
QUMINeaHO  AOMPUHOCK  TPaHCMAPEHTHWUjEM  YBUAY
y MocnoBe MpaBOCYAHOr CUCTEMA KOjU paHuje Hucy
Ounn JocTynHK jasHocTw. LUTaBuwe, nosehaH nmpoTtok
nHbopmaLmja o aoraharblma y NPaBOCYAHOM CUCTEMY
yCMjepeH npema jaBHOCTM AOMPMHOCK noBeharby
OfIrOBOPHOCTY Cly»KOEHWKa YHYTap cucTema.




VIHpOPMaLMOHM cucTem LieHTpa 3a

CYOCKY OOKYMEHTaL W)y

HenocTaTtak LieHTpann3oBaHe 30Mpke CyacKux uHGop-
maumja npobnem je koju je y buX npucytaH Beh
roAvHama, a pesynTmpao je HeycknaheHom Cyackom
Mpakcom y Lunjenoj 3emmu. BehHa eBponckmx 3emarma
Beh Hyau on-line NpucTyn 6a3ama NofaTaka HajBaKHW-
JUX MM YaK CBUX CyLACKMX opnyka. BCTC, Kao nHCTUTy-
Umja Npeno3Hana je NPegHOCT LieHTpanu3oBata jegHe
OBaKBe 30MpkKe.

Kao pe3yntaT Tora, ycrnocTtasibeH je on-line LleHTap
3a cyacky paokymentauunjy (LICH) koju cnyxbeHuumma
y npaBocyhy ¥ ApyrMM NUUMMa 3aMHTEPECOBAHUM
33 BMaflaBMHy npasa Hyav 6p3 un jeaHoCTaBaH on-line
Npuctyn, nytem web cTpaHuue www.pravosudje.ba/
csd LWWMPOKOM CMEKTPY NpaBHWX MHOOPMaLMja Koje 1M
mMory nomohu y obaBrbatby CBaKOJHEBHWUX MOCAOBA.

ba3a nopartaka cagpxu ognyke Cyna buX, YcragHor cyga
BuX, eHTUTETCKMX BPXOBHMX CyAOBa M AnenaunoHor
cyna bpuko [nctpukTa. Mopen Tora, oHa obyxBaTta 1 cee
OANyKe Cy[0OBa HWXKMX WHCTaHUM KOje Cy npeTxoanne
OANyKama BULLMX CYACKMX MHCTaHLW, NPaBHa MULLIbeHa
Ha oapeheHe npecyne, UTA.

AktveHocTy LIC[D-a nosene cy o nosehara ykymHor
bpoja KopuCHMKa 6ase nopaTaka. [lpema aHanuswu
npomeTa Ha web cTpaHuum 1 ynoTpebe 6ase noaataka,
OKO 46% cyavja, Tyxunaua n capagHuka nogjetnno je
6a3y CyACKMX OAnyKa HajMare jeaHOM, A0K je oko 30%
FoUX KOpUCTUIO 6a3y nofaTaka HEKONMKO MyTa, @ HMX
10% npwucTyna 6a3v Ha MjeCeyHoj OCHOBK, AOMPUHO-
cehu TVmMe NpoMoLMjK AoCIbeAHE NPVIMjeHe 3aKOoHa.

Web cmparuya LIC/-a
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AYTOPU30BaHW NPUCTYM eNEKTPOHCKMM
CMNCKMA 33 CTPaHKe y MOCTYMKY

[MaBHa MNpPEeAHOCT 3a KOPWCHWKE CyACKMX yCnyra
nouwna je 2009. roanHe ca pa3Bojem web ycnyre, Koja
je omoryhuna rpahaHvma v npaBHOj 3ajeAHVUN YBUA
y vHbopmauvje o npeameTMma ynucaHum y CMS.
YBoherbem 0Be yciyre, Cy[cKo ocobsbe je efyLnmpaHo
32 uv3daBarbe wWudpM 33 NpPUCTYN NpeameTVima
3aMHTepeCHPaHrM CTpaHKama.

OBa ycnyra omoryhaea kopucHuuMma on-line
NpUCTYN jeoHOM Wnv BUWeE MpeameTa Ha
YCMEHW 3axTjeB Yy MMCapHUUM Cyda raje ce
BPWW NpOBjepa WAaeHTUTeTa rpahaHa yBu-
JOM Yy nvyHe ucnpaBe. HakoH npoBsjepe
MAEHTUTETA, CNYXOEHWK Yy MUCapHUUM CyAa
CTpaHUM 13aaje AOKYMEHT KOjU Cafipu 6poj
cyackor npeaveta (BCIT) w  jeanHCTBEHM
npuctynHn kof (JMK). Momohy oarosapajyhe
KombuHaLmje bCM-a u JMK-a kKoprcHULM MOTy
NpUCTYIUT MHGOPMaLMjama O [aTOM Cyf-

Jow op nunot npumjeHe oe ycnyre, Opjen 3a VIKT
BCTC-a KOHTMHYMPaHO MpyXa MNOAPLWKY KpajHbuM
KOPUCHULMMA TNyTEM afpece eNekTPOHCKe nowTe
predmeti@pravosudje.ba. Osa agpeca nowTe UcnmcaHa
je Ha CBakoj NOTBPAM KOjy CyKOeHULW NUcapHe cyaa
N3hajy KpajrbuM KOpUCHMLMMA, M KOPUCTK Ce CaMo
Kao KaHa/l 3a Npyxarbe MNoAapLlike KOPUCHULUMMa OBe
web ycnyre. OBaj KOMyHWKaUMOHM KaHan omoryhasa
AMPEKTHO [OCTaB/barbe MAaeja 3a Aarby Pa3Boj oBOr web
CepBUCa 1 HErOBOT MHTepdejca.

poyec u30asarea jeduHcmeeHUX NPUCMYNHUX KOOOBA, Kpeuparbe
JjeduHcmeeHoz2 KopuCHUYK02 padyHa u on-line npucmyn gehem 6pojy
CyOcKux npedmema.

3axTjes 3a n3gasarbe JMK-a
1 NpoBjepa naeHTUTeTa

M3pasarbe jegHe nnn
BYLIE NOTBPZa 33
npvcTyn npeameTMa

AZLBOKaT N CTPaHKa
y BULE CYACKVX NpeameTa

MncapHuua cyaa
CKOM Crnopy, ain n Kpenpatn KOPUCHUYKA

web pauyH. Kpevpate web pauyHa KopncHK-
uMma omoryhasa npuctyn nHdopmaLmjama o
Behem 6pojy cyacKmMx npeaMeTa jeAHOCTaBH M
YHOCOM KOPUCHWYKOT MEHA 1 NTO3UHKE.

MNpBu Kopak:
OctBapuBatbe on-line npuctyna
jenHoM ofi CyACKyx NpeamMeTa
nytem JK-a v bCr-a

Lpyru Kopak: Kpenparbe
KOPUCHWYKOT Hanora
Tpehn Kopak: [oTBpaa
Hanora nyTem
eneKTPOHCKe MnoLuTe

YeTBpTHY KOpak:
bp3 npuctyn sehem
6pojy npeaveta

Mpahetse npomjeHa
[IOKyMeHaTa y cnncvma
Yy CTBAPHOM BPEMEHY




[0TOBO 4,000 KOPWUCHWKA Y MPBOj rOANHN NPUMjeHe
web cepBuca

CMS-y 3aTpaxuno je v 4obuno jefaH Unu BULWE NPUCTYNHUX
KofoBa. [padmkoH nokasyje Aobpy nprxeaheHOCT cepayica
W KOHTUHYWPAaHW PacT Herose ynotpebe.

[o jyna 2011. nzgato je npeko 13,000 jeAnHCTBEHWX MpW-
CTYMHMX KOAOBA 33 web npucTyn cyackMM npeameTvima.
fotoBO 4,000 pasnnuMTUX CTPaHaKa PervcTpoBaHUX Yy
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TpocjeuaH 6poj ycnjeuuHux KOPUCHUYKUX NpUjasa y cucmem nokasyje 3HadyajaH pacm y 6pojy KOpuCHUKA Koju Kopucme
08Y yCi1yey Ha OHesHoj 6asu.
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KT 1 CMS y cnyxbm cTaHgapam3anmje

paAHKVX NpoLeca

NHbopmatmnzaumja npasocyha y bBuX un ysohere
CMS-3, ycmjepeHn cy Ha Mpomouvjy edrKacHOCTU U
ayTomaTuzauuje noctojehux onepaumja pagu nocTu-
3ahba BULLET HMBOA KBaNMUTETE CyACKMX YCNyra.

CMS ce pa3sno y MHGOPMaLIMOHWM CUCTEM KOjer KopucTe
CBM CYAOBU U TYKMNALLTBA LUMPOM 3eMibe. Ha NpakTUUHOj
pa3nHu, CMS yBennko nomae nobosbliarby NpoLeaypa
paga y CymoBMMa W TyxunawTtsuma. Y ocHoBM, CMS
OCUrypaBa noxpakBake 1 AOCTYNHOCT MHGopMaLmja
1 DOKyMeHaTa, CTBapajyhn TMme NpeTnocTaBKy 3a OAro-
Bapajyhe 1 6p30 Ajenosare, CXOAHO AMHAMNUM Pafa Y
OBOM cucTemy. Trme ce nobosbliiaBa ePprKaCcHOCT CBUX
cnyx06eHnKa cyfia 1 TyK1nalTasa y OAHOCY HaumMH pasa
npwje ysoherba CMS-a.

LleHTap 3a cyacky AoKymeHTauuvjy jefiaH je of nobpux
npumjepa VKT nH1umjaT1BeE, KOja MPOMOBULLE eduKac-

HOCT ¥ edekTnBHOCT y npaBocyhy. OcHMBarbem OBOT
LeHTpa ybp3aH je mpucTyn NpaBHUM MHGOPMaLMjaMa,
unme je omoryheHa yjenHaueHWja NpuMjeHa 3akoHa.

Kopnuwtene VIKT-a/CMS-a 6uhe oa nocebHe kopnctn y
Oyayhvm HacTojarbMMa Aa ce CMakbk BPOj HepujeleHnx
npeaMeTa Koju je akymynvcaH TOKOM roamHa. Osum
he ce omoryhutn npaherse 3aocTaTaka, yrephurBarse
yKynHor 6poja HepujelieHVX NPeaMETa, Kao 1 CTapOCHe
CTPYKTYpe TUX NpeameTa.

Y cywTunhy, 6e3 noapuike MKT-a 61no 61 rotoBo He-
moryhe u3mMjepuTV MUIMOHE MpPOMjeHa Koje AHEBHO
HacTajy y pafly Ha CyACKMM NpeameTVMa W aHanmsu-
pPaTV YUMHKE MNPOBELAEHUX MONUTUKA YCMJEPeHMUX Ha
CMatberbe Opoja 3a0CTanmx, OAHOCHO HepwujelleHnx
npegmerta.

111110111100010001011113110110110001 00010111110011011110001000101




VKT npomMoBULLE TPaHCMNAPEHTHOCT

I OArOBOPHOCT

TpaHCNapeHTHOCT 1 OArOBOPHOCT, Y3 BNadaBuHy NpaBa,
NPeacTaB/bajy KbyuyHe W Yy3ajaMHO UCnpenseTeHe
KapakTepucTnke f0OpOr ynpae/bakba, Koje je moryhe
OCTBapWTM Kpo3 NpoBeady npojekata y obnactu
e-Ynpase.

CMS je nocCTao jepaH ofi HajBaKHMjKX anarta 3a npo-
MOBWCarbe TPAHCMAPEHTHOCTY, @ TUME 1 OArOBOPHO-
CTW. Y CYWTUHW, OBaj CUCTEM PEAOBHO WHQOpMMLLE
ynoc/ieHvke y npaBocyhy © [JellaBarbVma Yy Besw
Ca KOHKpeTHUM npeameTuma. 3axBarbyjyhn CMS-y,
npeacjeoHUMMa CyoBa CBaKOAHEBHO Cy Ha pacnona-
rarby pesyntatv pafa cyavja, a BCTC nobwvja peposHe
v3BjewTaje 0 pagy cyaosa. To omoryhasa 60wy MHTEp-
HY TPaHCMAaPEHTHOCT 1 NOCTaB/ba TEMESbE 33 MO3MBaHe
Ha O[roBOPHOCT OHWUX CNyKOEHWKa Koju OCTBapyjy
cnabvje pesyntare.

Hapambe, CMS cTpaHkamMa y MocTynKy ocurypasa npa-
BOBpemeHe U1 TauHe WHdopMaLMje, unMe OMPEKTHO
AonpvHoCK noseharby TPaHCMAPEHTHOCTMU.

Web noptan npasocyba jow jegaH je npumjep
MHULMjaTVIBE KOja je nmosehana TpaHCNapeHTHOCT paja
NPaBOCYAHVX VHCTUTYLMjA 3a jaBHOCT Yy UjenuHn. Web
cepsuc "Mpuctyn npegMmeTmMa nyTem WHTepHeta"
npeacTas/ba BEAWKW Hanpedak y CMUCIy OTBaparba
cyfoBa npema rpahaHnMa jep UvHWM  [OCTYNHUMA
nofjarke O CyACKMM MpeameTViMa Ha JNlak W jacaH
HaumH. OBaj CepBMC NpefcTaB/ba jefiaH HOBW HUBO
TPAHCNAPEHTHOCTM Yy NOC/IOBatbY CyA0Ba, raje CTpaHke
MOry MPUCTYNUTU HajHOBUjUM MHGOPMALIMjAMa O HoU-
XOBUM CY[CKVMM NpPeaMeTVMA Y B0 KOjeM TPEeHYTKY, C
6U10 Kojer KoMMjyTepa ca NMPUCTYNOM MHTEPHETY.
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Ha kpajy, Kako 6u web ycnyre 1 nHdopmauumje yunHm-
M JOCTYMHUM CBMM rpahaHnmMa, yKibyuyjyhn n oHe
KOju HEeMajy HaumnHa Aa NpucTyne nHdopmaumjama obja-
B/bEHUX MyTeM WHTEPHETa, NMoCTaBmbeHo je 50 uHdo-
MYNTOBA Y jaBHWUM MPOCTOPUMA CYAHMLA LUIMPOM 3EMIBE.



HapeaHw kopalm

Op 2004. ronuHe 0o AaHac, 6x. npasocyhe je AoXu-
Bjeno VKT “pesonyuujy” noa AUMPUreHTCKOM Nanvuom
BCTC-a, KOja je KOpjeHUTO yHanpujeamna HauvH paga
y npasocyhy. Mnak, oBaj Mocao jow Huje 3aBpLUeH.
byayhe aktmsHocTn y e-lMpaBocyhy mopajy oaroso-
puUTV Ha notpebe rpahaHa buX, nocnosHe 3ajegHuLe
M MpaBHWKA rMeae Npuctyna MHbopmMaumjama, Omo-
ryhaeajyhv 1M oOCTBapuvBarbe HMWXOBMX MpaBa WU
00aBrbatbe HUXOBUX [YKHOCTW. Takohe, noTpebHO
je  npowmput  GYHKUMOHANHOCTA  MPaBOCYAHOT
MHPOPMALIMOHOTr CMCTeMA Kako 6K ce ocurypana
CUrypHMja pasmjeHa nofataka maMehy npaBOCYAHMX
eNeKTPOHCKMX EBUAEHLM]A U eNeKTPOHCKMX peru-
CTapa y Apyrvm OpXaBHUM MHCTUTYUMjaMa, MOCEOHO Y
areHumMjama 3a nposefdy 3aKoHa. To ce Moxe nocTuhu
KpO3 Aa/bhbW Pa3BOj HOBMX MOAyNa UHOGOPMALMOHOT
cnctema, nocebHo CMS-a 1 web noptana, kao v Kpo3
yCrnocTaBy [BOCMjEPHE €eNIeKTPOHCKE KOMYyHMKaLnje
n3Meny Cyl0Ba U KOPUCHNKA FUXOBUX YCIyra.

Y TOM cMuUCiy, NnaHvpaHa cy abefeha nobosbliakba
CMS-a:

+  PasBoj 1 UMMIeMeHTaumja Moysa 3a CKeHMparbe
N eNeKTPOHCKY 4OCTaBy [OKYMeHaTa 3a CTPaHKe Yy
MOCTYMKY;

+ PasBOj M UMMIEMEHTALM]ja MOAYIA 3a ENEKTPOHCKY
pa3mjeHy nofataka namehy CMS-a 1 nonnumjckimx
eBuaeHUNja;

+  pa3Boj u umnnemeHTaumja CMS GpyHKLMOHANHOCTH
3a NPefBNObMBOCT POKOBA;

+  YCMNOCTaB/barbe MOAYNa 3a CYACKY NoANUMjy y
CMS-y.

31

Byayhe akTnBHOCTM he Takohep yKbyumBaTh NOAPLUKY
CYAOBMMA Yy OCUrypatby TEXHWUUKMX YCroBa 3a eduiKa-
CHWja cyherba, YKIbyuyjyhn 1 onpemarbe CcyaHMUa ca
ayavmo 1 BMAEO ornpemoM, Koja he omoryhutin npo-
Beady 3akoHa O 3alUTWUTK CBjefOKa MOA MPWJETHOM 1
YrpOXeHNX CBjeAOKa, yBOhetbe B1aeo KoHdepeHLje 3a
CyACKe pacnpage v ONpemMarbe TyK1nalTasa JOLaTHOM
ayamMo ¥ BMAeO OMpemMoM Koja he ce Kopuctutn y
npoBohery ncTpara.
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Beha epukacHOCT 3a
oyayhHOCT

MocTeneHo yBohehe enekTPOHCKOr MoTnuca y UHGop-
MaLVoHN cuctem Ox. Npasocyha jeaHa je of Haj3HauajHu-
X NpomjeHa NnaHupaHux y byayhHoCTL.

e-lotnuc he ybp3aTn ogpeheHe NOCTynKe y NocnoBakby
CY[0Ba ¥ TYXKMNaLITBa, Onaklasajyhu:

- [IOCTaBy MoAHeCaKa Cyfly Y eNeKTPOHCKOM ObMHKY;

. eNeKTPOHCKY A0CTaBy CYACKMUX OIJTYKa;

+  €/1eKTPOHCKO NOTMNCUBAHE CBUX JOKYMEHATa Koju
Cy CaCTaBHM AMO YHyTPaLIFer NoCNoBakba Cy10Ba U
TYXKWUNaLTaBa;

. CUIypHa npoBjepa KOPUCHMKa MHGOPMALIMOHOT
cucTeMa nyTem e-MoTnmca (smart KapTuue, UTA.).

Jow jegHa mMnaHvpaHa HOBUWHA je ycrnocTaBa WHGOP-
MaUMOHOr CUCTeMa 3a YMpas/batbe JbyLCKUM pPecyp-
amma 'y npasocyhy. M BCTC, Kao v cBM cynosu K
TYKWNalTBa Ha [HEBHO] OCHOBM OOpafe 3HauvajHe
KONMUMHE NMYHKX MHGOPMaUMja O Cyaujama, TyXKu-
ouMMa, 1 apyrum cnyxbeHnumma y npasocyhy. Cepxa
yBoDerba 3ajeAHNYKOr 1 jefNHCTBEHOr cucTemMa 3a
YNpaB/bakbe JbyACKUM Pecypcrma je CTaHAapan30oBabe
HauMHa NPUKYN/batba PENEeBaHTHUX IMYHNX NOAATaka
n omoryhaBarbe jeAHOCTABHOI MPUCTYMa OHUMA KOoju
Tpebajy Te nHopmaumje Kao OCHOBY 3a AOHOLEHe
OfJlyKa, CMarbyjyNn Ha Taj HauvH agMWHUCTPATUBHE
TPOLWKOBE.

JeaHako je BaXKHO paanTLV Ha Pa3Bojy MOAYa 3a pa3mjeHy
nofataka mamehy pasnuuuTx Tujena 3a nposoherbe
3aKkoHa. CBa peneBaHTHa MMHUCTAPCTBA M NOAMLMICKe
areHumje noTnmcane Cy Cnopasym O Capaarby y Besu
Ca pasmjeHoM nofaTaka u3mehy noauumjckux 1
TyXUNauknx  esuaeHUmnja, npeasuhajyhu ycnoctary
LUeHTpanHe MPUCTYNHE Tauke 3a CUrYpHY pasmjeHy
nopataka. MpuctynHa Tauka he OGUTWM ycnocTaB/beHa
Kao web cepsuc npn [upekumjn 3a koopavHauujy
NonuUMjCKMX TWjena Koja he GMTKM NOBEe3aHa ca CBUM
peneBaHTHUM eNeKTPOHCKUM PerucTprMa.

: BCTC mma Bomehy ynory y vmniemeHTaLmju npojekata n3 obnactu e-Bnage v pgarbe he ce 3anarat 3a |
! MHOBATWBHE HauvHe npumjeHe VIKT-a y Lnby noav3sarba H1Boa eprKacHOCTM pada npasocyha v nobosbluarba |

Herobe JOCTYMNMHOCTH rpa‘r')a H/Ma.
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Visoko sudsko i tuzilacko vi geaéosne i Hercegovine
Visoko sudbeno i tuziteljsko vijece Bosne i Hercegovine
Buicoku cyfcku 1 Tyxunadku easjeT bocHe n XepLeroeuHe

High Judicial and Prosecutorial (‘?‘uncil of Bosnia and Herzegovina
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WmnnemenTaumja MKT crpatervje n nHdopmatuzaumja npaeocyha je
omoryheHa kpoz duHaHcuparse Esponcke YHuje n enana bocHe u XepueroeuHe,
Weencke, Xonanpuje, Hopeewke, CA[l, nanuje n Typcke.

M3papa ose bpowype je duHaHcupana of cTpaxe LLeeacke melyHapoaHe areHduuje 3a
pa3goj un capagrsy (SIDA) n MunucrapcTea 3a pa3soj u capagrsy Xonanguje.



