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UKAZ
O PROGLASENjU ZAKONA O IZMJENAMA I
DOPUNAMA ZAKONA O ZASTITI POTROSACA U REPUBLICI SRPSKOJ

ProglaSavam Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o zastiti potrosaca u Republici Srpskoj,
koji je Narodna skupstina Republike Srpske usvojila na Osamnaestoj redovnoj sjednici,
odrzanoj 30. septembra 2021. godine, a Vijece naroda 7. oktobra 2021. godine konstatovalo da
se usvojeni Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o zastiti potroSaca u Republici Srpskoj ne
odnosi na vitalni nacionalni interes nijednog konstitutivnog naroda u Republici Srpskoj.

Broj: 01-020-3550/21
8. oktobra 2021. godine
Banja Luka

Predsjednik
Republike,
Zeljka Cvijanovié, s.r.

ZAKON
O IZMJENAMA I DOPUNAMA ZAKONA O ZASTITI POTROSACA U REPUBLICI
SRPSKQOJ

Clan 1.

U Zakonu o zaStiti potroSaca u Republici Srpskoj (“Sluzbeni glasnik Republike Srpske”, br.
6/12, 63/14 1 18/17) u ¢lanu 2. u tacki f) poslije rijeci: “potrosaca” i zapete dodaju se rijeci:
“ukljucujuci svaki ugovor ¢iji su predmet i roba i usluge ili bilo koji ugovor na osnovu kojeg
trgovac prenosi ili se obavezuje da ¢e prenijeti vlasniStvo nad robom na potroSaca, a potrosac
placa ili se obavezuje da Ce platiti cijenu te robe i usluga” 1 zapeta.

Clan 2.
U ¢lanu 13. poslije stava 5. dodaju se novi st. 6, 7, 8, 9. i 10, koji glase:
“(6) Trgovac je obavezan da isporuci potroSacu proizvod ili uslugu bez odlaganja, a najkasnije
u roku od 30 dana od dana preuzete ugovorne obaveze, ako nije drugacije ugovoreno, te da na

racunu, predracunu ili priznanici Citljivo 1 jasno napiSe rok isporuke.

(7) Ako trgovac ne izvrsi ugovorenu obavezu u roku iz stava 6. ovog €lana, a ispunjenje obaveze
u roku je bitan element ugovora, ugovor se raskida.



(8) Izuzetno od stava 6. ovog ¢lana, potrosa¢ moze produziti ugovor ako da pismenu saglasnost
za naknadni rok ispunjenja ugovora.

(9) Ako trgovac ni u naknadnom roku ne izvrsi ugovornu obavezu, ugovor se raskida.

(10) U slucaju raskida ugovora, trgovac je duzan da odmah, a najkasnije u roku od sedam dana
od dana raskida ugovora, vrati potrosacu placeni iznos.”.

Dosadasnji st. 6.1 7. postaju st. 11.112.
Clan 3.
U ¢lanu 18. poslije stava 9. dodaje se novi stav 10, koji glasi:

“(10) Zabranjeno je da trgovac naplacuje izdavanje i slanje opomena potrosacu radi naplate
dospjelih nov¢anih potrazivanja.”.

Dosadasnji st. 10, 11.1 12. postaju st. 11, 12.1 13.

Poslije dosadaSnjeg stava 12, koji je postao stav 13, dodaju se novi st. 14, 15, 16, 17. 1 18, koji
glase:

“(14) Trgovci koji pruzaju usluge moraju imati cjenovnik usluga istaknut u prodajnom, odnosno
poslovnom prostoru, lako dostupan potrosacu.

(15) Istaknute cijene u cjenovniku moraju biti jasne, vidljive i Citljive, a uz cijenu usluge,
trgovac je duzan u cjenovniku navesti i vrstu usluge.

(16) Ako trgovac, s obzirom na broj 1 raznovrsnost usluga, nije u mogucénosti sve usluge koje
pruza istaknuti na cjenovniku, tada cijenu usluge mora istaknuti u obliku:

a) kataloga usluga s cijenama,
b) posebne brosure ili prospekta s nedvosmislenim opisom usluga i cijenama usluga,
v) na drugi odgovarajuci nacin, lako dostupan potroSacu.

(17) Ako trgovac nudi vrSenje usluga u posebnom odjeljenju prodajnog objekta, cjenovnik
usluga mora biti istaknut u tom odjeljenju.

(18) Ukoliko se usluga pruza izvan poslovnih prostorija trgovca, uz cijenu usluge moraju biti
istaknuti 1 svi pripadajuci troskovi usluge.”.

Clan 4.
Clan 19. mijenja se i glasi:
“(1) Nezavisno od opstih odredaba u ugovornim odnosima, nov€ana obaveza koju potroSac

placa putem banke, javnog posStanskog operatera ili drugog lica koje u skladu sa zakonom pruza
usluge platnog prometa, smatra se izmirenom na dan kada su banka, javni posStanski operater ili



drugo lice koje u skladu sa zakonom pruza usluge platnog prometa primili platni nalog
potroSaca.

(2) Ukoliko nije drugacije ugovoreno, ako trgovac zahtijeva ili izricito uslovljava kupovinu
proizvoda ili pruzanje usluge uplatom avansa u djelimi¢nom ili ukupnom iznosu, ili uplatom
tog iznosa u ratama, a proizvod isporuci ili uslugu pruzi u roku duzem od 30 dana od dana
uplate, duzan je da potroSacu prilikom isporuke obracuna i isplati kamate po stopi poslovne
banke trgovca za orocCene Stedne uloge na tri mjeseca, za cijeli period, racunajuc¢i od dana
primljenog avansa do dana isporuke proizvoda ili pruzene usluge.

(3) Ako trgovac nije ispunio ugovor, duzan je vratiti potrosacu uplaceni avans, najkasnije u
roku od sedam dana od dana raskida ugovora.”.

Clan 5.
U ¢lanu 25. poslije stava 6. dodaje se novi stav 7, koji glasi:
“(7) Trgovac je duzan da prigovore koje primi putem poste ili elektronskim putem evidentira i
odlozi u Knjigu reklamacija po redoslijedu prijema, te da potrosac¢u bez odgadanja dostavi, u
pisanoj ili elektronskoj formi, potvrdu prijema prigovora, koja mora da sadrzi redni broj lista iz
Knjige reklamacija u koju je prigovor odlozen.”.

Clan 6.
Clan 26. mijenja se i glasi:
“(1) Ako proizvod ima nedostatak, trgovac je duzan da po zahtjevu i izboru potrosaca:
a) popravi proizvod bez dodatnih troSkova za potroSaca, ili

b) zamijeni proizvod bez dodatnih troskova za potrosaca, ili

v) izvrsi povrat uplacenog iznosa 1 nadoknadi troSkove povrata proizvoda sa nedostatkom u
roku do sedam dana od dana prihvatanja reklamacije potrosaca, ili

g) snizi cijenu proizvoda, ukoliko je snizenje prihvatljivo za obje strane.

(2) Trgovac je duZan da popravku ili zamjenu izvrsi u primjerenom roku, ali ne duZe od 30 dana
od dana podnoSenja zahtjeva, te da plati sve troSkove u vezi sa otklanjanjem nedostatka, kao
Sto su rad, materijal, preuzimanje, isporuka i slicno.

(3) Trgovac je duzan da po izboru potrosata omoguci zamjenu ili odgovarajue umanjenje
cijene ili izvrSi povrat upladenog iznosa i nadoknadi troskove povrata proizvoda sa
nedostatkom, ukoliko se nakon prve popravke pojavi isti ili sliCan nedostatak na istom
proizvodu.

(4) U slucaju objektivnih razloga zbog kojih trgovac nije u moguénosti ispostovati rok iz stava
2. ovog €lana, rok se moze produziti najduze za 15 dana uz izricitu saglasnost potrosaca samo
jednom, a ukoliko se ne ispoStuje dodatni rok, potroSa¢ ima pravo na raskid ugovora.



(5) Trgovac je odgovoran za nedostatak na proizvodu u roku do dvije godine od dana prelaska
rizika na potroSaca, izuzev kod prodaje polovne robe, kada se moze ugovoriti krac¢i rok, ali ne
kra¢i od godinu dana.

(6) Ako se nedostatak na proizvodu pojavi u roku do Sest mjeseci od dana kupovine,
pretpostavlja se da je nedostatak postojao u momentu kupovine koji potrosa¢ ne mora
dokazivati, osim ako je ta pretpostavka u suprotnosti sa prirodom proizvoda ili prirodom
nedostatka.

(7) Uz zahtjev za otklanjanje nedostatka na proizvodu potrosac prilaze kopiju racuna ili drugi
dokaz o kupovini, koji podrazumijeva:

a) ovjerenu garanciju,

b) otpremnicu,

V) slip — u slu¢aju placanja bankovnom karticom,
g) izvod sa tekuceg racuna,

d) potvrdu o prijemu robe,

d) priznanicu.

(8) Prava iz stava 1. ovog ¢lana ne uti¢u na pravo potrosaca da od trgovca zahtijeva naknadu
Stete zbog nedostatka na proizvodu, u skladu sa opStim pravilima o odgovornosti za Stetu.

(9) Potrosac je duzan da trgovca obavijesti, u pisanoj formi, o nedostatku na proizvodu u roku
od 60 dana od dana kada je nedostatak otkriven, a najkasnije prije isteka roka iz stava 5. ovog
¢lana.

(10) Istekom roka iz stava 5. ovog ¢lana potrosa¢ gubi prava koja mu po tom osnovu pripadaju.
(11) Trgovac odgovara za nedostatak na proizvodu koji nastane kao posljedica nepravilne
instalacije ili montaze koju je izvrSio trgovac ili drugo lice koje on ovlasti, kao i za nedostatak
na proizvodu koji nastane kao posljedica nepravilne instalacije ili montaZe zbog nedostatka u
uputstvu za instalaciju ili montazu.”.

Clan 7.

U ¢lanu 27. stav 1. mijenja se i glasi:

“(1) Ako usluga ima nedostatak, trgovac je duZan da po zahtjevu potroSaca nedostatak otkloni,
na nacin da:

a) uslugu ponovo obavi ili dovrsi bez dodatnih tro§kova za potroSaca u primjerenom roku, ali
ne duze od 30 dana od dana podnoSenja zahtjeva, ili

b) snizi ugovorenu cijenu usluge, ukoliko je snizenje prihvatljivo za obje strane.”.



U stavu 3. rijec: “skriveni” briSe se.
Stav 4. mijenja se i glasi:

“(4) Ako je u garantnoj izjavi dat duzi rok od dvije godine, na zahtjev iz stava 1. ovog ¢lana
primijenice se rok iz garantne izjave.”.

U stavu 5. poslije rijeci: “racuna” dodaju se rijeci: “ili drugi dokaz o kupovini iz ¢lana 26. stav
7. ovog zakona”.

U stavu 6. rijec¢: “skriveni” briSe se.

Clan 8.
U clanu 28. stav 1. brise se.
Poslije dosadasnjeg stava 2, koji postaje stav 1, dodaje se novi stav 2, koji glasi:
“(2) Ako trgovac osporava reklamaciju za nedostatak koji se pojavio u roku do $est mjeseci od
kupovine, duzan je da uz odgovor, u pisanoj formi, prilozi stru¢no misljenje ovlastenog tijela
ili ovlastenog sudskog vjestaka u Republici.”.

Clan 9.
Clan 29. mijenja se i glasi:
“Ako trgovac u odgovoru, u pisanoj formi, osporava nedostatak koji se pojavio nakon roka od
Sest mjeseci od kupovine, ali ne duze od dvije godine, odnosno godinu dana za polovne
proizvode, a potrosac¢ ne odustaje od svog zahtjeva, potroSa¢ moze zatraziti stru¢no misljenje o
nedostatku od ovlaStenog tijela ili ovlaStenog sudskog vjeStaka u Republici, a troskove
vjestacenja snosi trgovac, ukoliko se vjeStaCenjem dokaze nedostatak.”.

Clan 10.

U ¢lanu 30. u stavu 1. rijeci: “u skladu sa ¢lanom 26. stav 1. tacka a)” zamjenjuju se rijeima:
“na popravak”.

Poslije stava 3. dodaju se novi st. 4, 5. i1 6, koji glase:

“(4) U slucaju popravke, garantni rok se produzava onoliko koliko je potrosac bio liSen upotrebe
proizvoda.

(5) Ako je, zbog neispravnog funkcionisanja, izvrSena zamjena proizvoda ili njegova bitna
popravka, garantni rok pocinje ponovo te¢i od zamjene ili popravke, a ako je zamijenjen ili
bitno popravljen samo neki dio proizvoda, garantni rok pocinje ponovo te¢i Samo za taj dio.

(6) Rok odgovornosti trgovca za nedostatak na proizvodu produzava se za vrijeme koje je
potrebno za otklanjanje nedostatka.”.



Clan 11.

U clanu 47. u stavu 2. poslije rije¢i: “Republike” dodaju se rije¢i: “i na svojoj internet stranici”.
U stavu 3. poslije rijeci: “formi” dodaju se rijeci: “na osnovu opstih uslova, kao 1 da potrosaca
obavijesti, u pisanoj formi, o svakoj promjeni uslova pruzanja ekonomskih usluga iz ugovora,
najkasnije mjesec dana prije pocetka primjene tih uslova”.

Stav 5. mijenja se i glasi:

“(5) Trgovac iz stava 1. ovog ¢lana mora ugovorom omoguciti potrosacu pravo na raskid
ugovora ukoliko potrosac¢ nije saglasan sa promjenom cijene, odnosno tarife, zbog izmjene
opstih uslova poslovanja ili drugih bitnih elemenata ugovora koji su nepovoljniji po potrosaca,
kao 1 zbog prestanka koriStenja usluge, pri ¢emu je potroSac obavezan da plati iznos za usluge

koje su mu pruzene do raskida ugovora, a trgovac je obavezan da, bez dodatnih troskova za
potroSaca, preuzme opremu koju je instalirao radi omogucéavanja koriStenja usluge.”.

Poslije stava 6. dodaje se novi stav 7, koji glasi:
“(7) Na zahtjev potroSaca ili udruzenja za zaStitu potrosaca koje ovlasti potrosac, trgovac je
duzan da besplatno dostavi uslove pruzanja usluga, ukoliko nisu objavljeni na internet stranici
trgovca.”.

Clan 12.
U ¢lanu 51. poslije stava 4. dodaje se novi stav 5, koji glasi:
“(5) U odgovoru, komisija iz stava 3. ovog ¢lana mora da navede da li uvazava potroSacki
prigovor, da obrazloZzi svoju odluku po prigovoru i ponudi konkretan prijedlog za razrjesenje
potrosackog prigovora.”.

Clan 13.

U ¢lanu 52. poslije stava 2. dodaje se novi stav 3, koji glasi:

“(3) Savjetodavno tijelo 1 komisiju za rjeSavanje reklamacija potroSaca finansira nadlezni
organ, odnosno trgovac koji ga osniva, u skladu sa svojim internim aktom.”.

Clan 14.
Clan 54. mijenja se i glasi:
“(1) Trgovac moze da obustavi pruzanje usluga od opsteg ekonomskog interesa ako potrosac
ne izmiri svoje tekuce obaveze za pruzene usluge u roku od dva mjeseca od dana dospjelosti

obaveze.

(2) Trgovac je duzan da potroSaca prije obustave iz stava 1. ovog c¢lana, u pisanoj ili
elektronskoj formi:

a) upozori na obaveze po 0snNoOvU ugovora,



b) pozove da izmiri zaostale obaveze u roku koji ne moze biti kra¢i od 30 dana od dana
dostavljanja upozorenja.

(3) Trgovac koji pruza ekonomsku uslugu, ili drugo pravno ili fizicko lice koje zastupa trgovca,
ne moze potrosacu dodatno naplacivati troSkove u vezi sa naplatom dospjelih novcanih
potrazivanja.”.

Clan 15.
U ¢lanu 123. st. 2. 1 3. mijenjaju se i glase:

“(2) Udruzenja potrosaca osnivaju potrosaci radi unapredivanja, ostvarivanja i zastite svojih
prava.

(3) UdruZenja za zastitu potroSaca su neprofitna i nezavisna od trgovaca ili njihovih udruZzenja,
organa vlasti i politickih stranaka.”.

Stav 5. mijenja se i glasi:

“(5) Savez udruzenja za zastitu potrosaCa osniva se radi boljeg uticaja na politiku zastite
potroSaca, radi predstavljanja i uce$¢a u radu u organima i organizacijama na republi¢kom i

lokalnom nivou ili na nivou BiH, kao i radi predstavljanja i u¢e$¢a u radu u medunarodnim
organizacijama potroS$aca, a mogu ga osnovati najmanje tri udruZenja iz stava 1. ovog ¢lana.”.

Poslije stava 5. dodaje se novi stav 6, koji glasi:
“(6) UdruZenja ili savezi potroSaca ne mogu sticati i koristiti finansijska sredstva od trgovca 1
drugih ucesnika na trziStu, osim u slu¢ajevima pruzanja usluga uz naknadu kao $to je kotizacija
za organizovanje seminara, konferencija, okruglih stolova ili sli¢nih aktivnosti ili po osnovu
naknade za rad u komisijama za rjeSavanje reklamacija.”.

Clan 16.
U ¢lanu 124. u stavu 2. poslije rijeci: “udruZenja” dodaju se rijeci: “i saveza”.
U tacki a) rijeci: “za zaStitu potrosaca” brisu se.
U tacki v) rijeci: “rada udruzenja za zastitu potroSaca” briSu se.
U stavu 4. rijeci: “iz st. 1.1 2.” zamjenjuju se rije¢ima: “iz stava 2. tacka b)”.
Stav 6. mijenja se i glasi:
“(6) Jedinice lokalne samouprave duzne su da ucestvuju u zastiti potrosaca na svom podrucju
preduzimanjem mjera 1 aktivnosti iz svoje nadleznosti, a naroc¢ito da podsticu djelovanje
organizacija potrosaca radi boljeg informisanja, savjetovanja i edukacije potroSaca s ciljem

ostvarivanja njihovih prava i interesa, kao i da pomazu rad organizacija potrosaca, narocito
obezbjedivanjem prostora i drugih uslova za njihov rad, u skladu sa moguénostima.”.



Clan 17.

73]
1

U ¢lanu 125. u tacki j) poslije rijeci: “stav 1. ovog zakona” rijec: “i” briSe se i dodaje zapeta.

U tacki k) poslije rijeci: “potrosaca” dodaju se zapeta i nova tacka 1), koja glasi:

“l) organizuju seminare, konferencije, okrugle stolove i obavljaju druge aktivnosti i to za
potrosace — bez naknade, a za trgovce i druge ucesnike na trziStu — uz mogucénost naplate
kotizacije”.

Clan 18.
U c¢lanu 139. poslije stava 2. dodaje se novi stav 3, koji glasi:

“(3) Nadlezni inspektor ¢e rjeSenjem naloziti otklanjanje nedostataka i odrediti rok za
postupanje ako:

a) trgovac u roku iz ¢lana 13. stav 10. ovog zakona ne vrati potroSacu placeni iznos,
b) trgovac nije potrosacu vratio uplaceni avans u roku iz ¢lana 19. stav 3. ovog zakona,

v) trgovac prigovore koje primi putem poste ili elektronskim putem ne evidentira i odlozi u
Knjigu reklamacija po redoslijedu prijema, potrosacu bez odgadanja, u pisanoj ili elektronskoj
formi, ne dostavi potvrdu prijema prigovora, koja mora da sadrzi redni broj lista iz Knjige
reklamacija u koju je prigovor odlozen (¢lan 25. stav 7),

g) trgovac ne omoguci potroSacu zamjenu, odgovaraju¢e umanjenje cijene, povrat uplacenog
iznosa 1 nadoknadi troSkove povrata proizvoda sa nedostatkom (¢lan 26. stav 3),

d) trgovac potrosacu, u slu¢aju nedostatka na usluzi, bez dodatnih troskova za potrosaca, uslugu
ponovo ne obavi ili je ne dovrsi, 1li ne snizi cijenu usluge ukoliko je sniZenje prihvatljivo za
obje strane (Clan 27. stav 1),

d) trgovac ne produZi garantni rok onoliko koliko je potro$ac bio liSen upotrebe proizvoda (¢lan
30. stav 4), kao 1 ukoliko trgovac ne utvrdi novi garantni rok u skladu sa obavezama iz ¢lana
30. stav 5. ovog zakona.”.

Clan 19.
U ¢lanu 143. u stavu 1. tacka v) mijenja se 1 glasi:

“v) ne isporuci potrosacu placeni proizvod ili uslugu bez odlaganja, a najkasnije u roku od 30
dana od dana preuzete ugovorne obaveze, osim ako nije drugacije ugovoreno, ako na racunu ili
drugoj ispravi ¢itljivo i jasno ne napiSe rok isporuke i ako u slucaju raskida ugovora, odmabh, a
najkasnije u roku od sedam dana od dana raskida ugovora, ne vrati potrosacu placeni iznos (¢lan
13.st. 6.1 10),”.

U tacki 1) poslije rijeci: “formi” dodaju se rijeci: “na osnovu opstih uslova, ako u pisanoj formi
ne obavijesti potrosaca o svakoj promjeni uslova pruzanja ekonomskih usluga iz ugovora,
najkasnije mjesec dana prije pocetka primjene tih uslova,”.



Clan 20.
U Clanu 144. u stavu 1. u tacki d) rijeci: “stav 6.” zamjenjuju se rijeCima: “stav 10.”.
U tacki r) rijeci: “i ¢lanom 28. stav 1.” briSu se.
U tacki €) poslije rijeci: “Republike” dodaju se rijeci: “i na svojoj internet stranici, ako je ima,”.
Clan 21.
U ¢lanu 147. u stavu 1. poslije tacke d) dodaje se nova tacka e), koja glasi:
“e) ne obezbijedi cjenovnik usluga istaknut u prodajnom, odnosno poslovnom prostoru, lako
dostupan potrosacu, ako uz cijenu usluge ne navede vrstu i obim usluga i ako naplaéuje
izdavanje 1 slanje opomena potrosacu radi naplate dospjelih nov€anih potrazivanja (¢lan 18. st.
10, 13, 16.119),”.
Dosadasnja tacka 1), koja postaje tacka j), mijenja se i glasi:
“j) ne odgovori na reklamaciju potrosaca u roku od osam dana od dana prijema reklamacije,
ako ne vodi 1 ne ¢uva Knjigu reklamacija, najmanje godinu dana po isteku poslovne godine za
koju se vodi Knjiga reklamacija i ako trgovac prigovore koje primi putem poste ili elektronskim
putem ne evidentira i ne odlozi u Knjigu reklamacija po redoslijedu prijema, potroSacu bez
odgadanja ne dostavi pismenu ili elektronsku potvrdu prijema prigovora (¢lan 25. st. 4,5.17),”.
Poslije dosadasnje tacke 1), koja postaje tacka j), dodaje se nova tacka k), koja glasi:
“k) popravku ili zamjenu ne izvrSi u primjerenom roku, odnosno ne duze od 30 dana od dana
podnosenja zahtjeva, te ako ne plati sve troSkove u vezi sa otklanjanjem nedostatka (rad,
materijal, preuzimanje, isporuka i sli¢no) (¢lan 26. stav 2),”.

U dosadasnjoj tacki j), koja postaje tacka 1), rijeci: “Clana 26. stav 6. 1" briSu se.

U dosadasnjoj tacki s), koja postaje tacka ¢), rije€i: “Clan 54. stav 1.” zamjenjuju se rijecima:
“Clan 19. stav 2.”.

Dosadasnje t. e), 7), 2), 1), j), k), 1), 1j), m), n), nj), 0), p), 1), s), t), €), u), f), h), ¢), €), dZ), §), aa),
ab), av), ag), ad), ad), ae) i az) postaju t. 7), z), 1), j), k), 1), lj), m), n), nj), 0), p), 1), s), t), ¢), u),
f), h), ¢), €), dZ), §), aa), ab), av), ag), ad), ad), ae), az), az) 1 ai).

Clan 22.

U ¢lanu 147a. u stavu 1. u tacki a) broj: “7” zamjenjuju se brojem: “10”, a rije¢: “i” brise se i
dodaje zapeta.

U tacki b) poslije rijeci: “(Clan 18. stav 9)” dodaju se zapeta i nove t. v), g) 1 d), koje glase:

“v) su istaknute cijene dvosmislene, nejasne, nevidljive i necitke, ako cijene ne istakne u obliku
kataloga usluga s cijenama, posebne broSure ili prospekta s nedvosmislenim opisom usluga s



cijenama i na drugi odgovaraju¢i nacin, ako nudi vrSenje usluga u posebnom odjeljenju
prodajnog objekta, a cjenovnik usluga ne istakne u tom odjeljenju i ako se usluga pruza izvan

poslovnih prostorija trgovca, a u cijeni usluge ne istakne sve pripadajuce troskove (¢lan 18. st.
14, 15.118),

g) nakon isteka roka iz ¢lana 47. stav 6. ovog zakona potrosacu podnese zahtjev za placanje
potrazivanja,

d) na zahtjev potrosaca ili ovlasStenog udruzenja za zastitu potrosaca ne dostavi besplatno uslove
koji nisu objavljeni na internet stranici trgovca (¢lan 47. stav 7)”.

Clan 23.

Ovaj zakon stupa na snagu osmog dana od dana njegovog objavljivanja u “Sluzbenom glasniku
Republike Srpske”.

Broj: 02/1-021-743/21
30. septembra 2021. godine
Banjaluka

Predsjednik
Narodne skupstine,
Nedeljko Cubrilovié, s.r.



3aKkoH 0 3MjeHaMa u JonmyHaMa 3aKoHa 0 3alTHTH noTpomaya y Peny6aunn Cprnckoj |
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YcBojeno: 30.09.2021.

O6jaspeno: 11.10.2021.

Cayx06enu rimacauk PC: 90/2021

Jonocunan: Haponna ckynmruna Peryonmke Cpricke

Ha ocnoBy unana 80. ctaB 1. Tauka 4. YcraBa Peny6nuke Cpricke, HOHOCUM

YKA3
O ITPOI'JTALIEY 3AKOHA O UBSMJEHAMA U
JOITYHAMA 3AKOHA O 3AITUTHU TIOTPOIIAYA Y PEITYBJIMIU CPIICKOJ

[Ipornamasam 3akoH 0 U3MjeHaMa U JIOTTyHaMa 3aKOHA O 3alITUTH MoTpomrada y PemyOnumm
Cprckoj, koju je Haponna ckynmruna Peny6iuke Cpricke ycBojuiia Ha OcaMHaecToj peloBHO)]
cjenaum, oapxkanoj 30. cemremOpa 2021. rogune, a Bujehe Hapona 7. oktoopa 2021. ronune
KOHCTaTOBAJIO 1a C€ YCBOJEHU 3aKOH O M3MjeHaMa M JJollyHaMa 3aKOHa O 3alUTHTH NOTpoIIaya
y PemyOmuim  Cprickoj He OIHOCH Ha BUTAJIHUW HANMOHAIHH WHTEPEC HH|CIHOT
KOHCTUTYTUBHOTI Hapoza y PenyOiuuu Cprckoy.

Bpoj: 01-020-3550/21
8. okToOpa 2021. roqune
bama Jlyka

[Tpencjeqnuk
Penybnuke,
XKesbka LiBujanosuh, c.p.

3AKOH
O UBMJEHAMA U TJOITYHAMA 3AKOHA O 3AIITUTU IOTPOIIIAYA ¥V
PEITYBJIMIIN CPIICKOJ

Yaan 1.

V¥ 3akony o 3amrtutu norpomaya y Penyomuuu Cpnckoj (“CayxOenn rnacHuk PemyOnuke
Cpricke”, Op. 6/12, 63/14 u 18/17) y unany 2. y tauku () mocnuje pujedd: “notpornava” u
3amneTe J0/1ajy ce pujeun: “ykJbydyjyhu cBaku yroBop Udju Cy MpeaMeT U poda U yciayre uiu
OWJI0 KOju YrOBOp Ha OCHOBY KOjer Tpromail MpeHocHu wiH ce obaBesyje na he mpeHujetu
BJIACHUIIITBO HAaJl poOOM Ha MOTpoIIaya, a moTpomiay miaha wim ce obasesyje Aa he miaTuTH
[MjeHy Te pobe u ycmyra” u 3ameTa.

Yaan 2.
VY unany 13. nocnuje craBa 5. 10Aajy ce HOBH cT. 6, 7, 8, 9. u 10, xoju riace:
“(6) Tprogar je obaBe3aH Jla UCIIOPYYH MOTPOIIAUY IMPOU3BOJ MM YCIyry 0e3 ojuarama, a
HajkacHUje y poky ox 30 maHa ox JaHa mpey3eTe YroBOpHE 00aBe3e, ako HHje JIpyraduje

YrOBOPEHO, T€ Ja Ha padyHy, OpeJpauyHy WIM MPU3HAHUIU YUT/BMBO U jaCHO HAIMIIE POK
HCIIOpYKE.



(7) Axo Tprosail He U3BpIIHM YTOBOPEHY 00aBe3y Y pOKY U3 CTaBa 6. OBOT 4WiaHa, a UCITYHECHhE
o0aBe3e y poKy je OuTaH eJIeMEHT YroBOpa, YTOBOP C€ PacKU/a.

(8) UzyserHo ox craBa 6. OBOT WiaHa, MOTPOIIAY MOXKE HMPOIYKHTH YrOBOP aKO J4 MUCMEHY
CarjacHOCT 32 HAKHAJIHU POK HCIYEhCHa YyrOBOPA.

(9) Ako TproBail HM y HAKHAJHOM POKY HE W3BPIIH YTOBOPHY 00aBe3y, yrOBOp CE PacKUa.

(10) V cayuajy packuaa yroBopa, TProaii je Ay»KaH Ja OAMax, a HajKaCHHje Y POKY OJ1 celaM
JlaHa O]l IaHa pacKuaa yroBopa, BpaTH MoTpoiiavy riaheHu u3Hoc.”.

Hocanammu cT. 6. u 7. mocrajy cr. 11. u 12.
Yaan 3.
VY unany 18. mocnmje craBa 9. monaje ce HoBu ctaB 10, koju riracu:

“(10) 3abpameno je ma Tpropai Harutahyje M3naBame M Clamke ONMOMEHA MOTPOIIady paau
HariaTe JOCIjelInX HOBUAHHX TOTPaKMBamba.” .

Hocanammu ct. 10, 11. u 12. nocrajy ct. 11, 12. u 13.

[Tocnuje nocamammer crtaBa 12, koju je moctao ctaB 13, nonajy ce HoBu cT. 14, 15, 16, 17. u
18, xoju rmace:

“(14) Tprosiu Koju Mpy>kajy ycJIyre MOpajy UMaTH 1[JEHOBHHK YCIyra UCTAaKHYT Y TIPOJIajHOM,
OJIHOCHO TIOCJIOBHOM IIPOCTOPY, JIAKO JIOCTYIIaH MOTPOIIavy.

(15) UcrakHyTe 1ujeHe y LjEeHOBHUKY MOpajy OUTH jacHE, BHIJbUBE U YUTJbUBE, & y3 IUjCHY
yCIyre, TProBall je TIy’KaH Y I[JeHOBHUKY HAaBECTH U BPCTY yCIIyTe.

(16) Ako Tprogaii, ¢ 003upoM Ha OPOj ¥ Pa3HOBPCHOCT YCIIyTa, HHje Y MOTYRHOCTH CBE yCIyre
KOje Tpy’ka UCTAaKHYTH Ha I[JEHOBHUKY, TaJia IUjeHY YCIYre MOpa UCTAaKHYTH Y OOJIUKY:

a) Karajora ycjiyra ¢ [iijeHama,
0) moceOHe OpoIIype WM MPOCIIEKTa ¢ HEABOCMHUCIICHHM OITMCOM YCIIyTa U [MjeHaMa yciyra,
B) Ha PYTH OAroBapajyhu HauuH, JJaKO JOCTYIAH MOTPOIIAdy.

(17) Axo Tprosaii HyI1 BpIIIEHk-E yCayra y MoCeOHOM OJjeJbebY MPO/IajHOT 00jeKTa, IjEeHOBHUK
yclyra Mopa OMTH UCTAaKHYT Y TOM OJIjeJbebY.

(18) Ykomuko ce ycimyra mpy)a M3BaH IOCIOBHUX NPOCTOpHja TProBIA, y3 IHjEHY YCIyre
Mopajy OUTH UCTaKHYTH ¥ CBH NPUNaAajyhu TPOUIKOBU yciyre.”.

Yaau 4.

Unan 19. Mujema ce ¥ ri1acu:



“(1) HezaBucHo ox ommrTux ojpemadba y yroBOPHHMM OJHOCHMA, HOBYaHAa oOaBe3a KOjy
notporay raha myrem 6aHke, jaBHOT MOIITAHCKOT ONlepaTepa Uik APYTor JHIA KOje Y CKIary
ca 3aKOHOM IIpy)Ka ycJyre IUIaTHOT MPOMETa, cMaTpa ce M3MHUPEHOM Ha JlaH Kaja cy OaHKa,
JaBHU MOIITAHCKU ONEpaTep WIH APYTO JHIIE KOje Y CKIIaay ca 3aKOHOM IpYXka yCIyre MIaTHOT
npoMeTa MPUMIIIN TUIATHA HAJIOT TIOTPOIIayva.

(2) Ykonuko HHje Apyradyrje yroBOPEHO, ako TProBall 3aXTHjeBa MM M3PHUYMTO YCIOBJbaBA
KYIOBUHY TPOM3BOJIa WIIU MPYXKamkbe YCIyre YIJIATOM aBaHCa y JjeIMMHUYHOM WM YKYITHOM
U3HOCY, WM yIUTATOM TOT U3HOCA Yy parama, a MpOU3BO/] HCIIOPYYH HJIH YCIYTY MPYKU Y POKY
nyxkem on 30 maHa of JaHa yIuiate, AyXKaH je Ja MOTPoIady IPUINKOM HCIIOpyKe oOpadyHa u
UCILJIATH Kamare Mo CTOITH TIOCIOBHE OaHKe TProBila 3a OPOYCHE IITEIHE YIIOTe Ha TPH Mjecela,
3a IUjeNu IepHo, padyHajyhu o/ JaHa IPUMIBEHOT aBaHCa JI0 JaHa CIIOPYKE MPOU3BOIA WIH
IpYy>KEHE yCIyre.

(3) Axo TproBail HHje MCIYHHO yroBOp, AyXaH je BPAaTHTH MOTpolIady yrutaheHd aBaHC,
HajKaCcHHU]je y POKY OJI CeJaM JlaHa O] IaHa pacKuaa yropopa.”.

Yuan 5.
VY unany 25. nocnuje craBa 6. 1o/1aje ce HOBH CTaB 7, KOjU TJIACH:
“(7) Tprosar je qyaH Ja MPUTOBOPE KOj€ MPHUMH ITYTEM IIOIITE WIH CIEKTPOHCKUM ITyTeM
eBUJICHTHpA 1 0JU10kH y KIbUTy pekiiaMaliyja 1o peociujeny npujeMa, Te Jia morpoiaqy oe3
onrahama 0CTaBH, y MHCAHO] WM €IIEKTPOHCKO] (OPMH, IMMOTBPY MIPHjeMa MIPUTOBOPa, Koja
Mopa J1a caApu peaHu Opoj iucra u3 Kmure pexiiamaiiyja y Kojy je IpuroBop OAJ0KeH.”.
Yuan 6.
Unan 26. Mujema ce U riacu:
“(1) Ako mpou3BOJ UMa HeJlocTaTaK, TPropall je y>KaH Jia 1o 3aXTjeBy U U300py MOoTpoIaya:
a) TOMpPaBH MPOMU3BOJ 03 T0JATHUX TPOIIKOBA 3a MOTPOLIAYa, U

0) 3aMujeHH TPOM3BOJI O€3 T0JJaTHUX TPOIIIKOBA 3 MOTPOIAYa, W

B) M3BpILIM TMOBpaT ymuiaheHOr W3HOCAa W HAJOKHAIM TPOIIKOBE MMOBpara MPOHM3BOJA Ca
HEJIOCTaTKOM Y POKY JIO ceJlaM JlaHa O]l IaHa MpUXBaTamba peKiIaMaliyje morpouaya, uin

I') CHU3H IIMjEeHY MPOU3BO/Ia, YKOJIUKO j€ CHUKEHE MMPUXBATIFUBO 32 00je CTpaHe.

(2) Tprosau je myxaH Ja NONPaBKY MM 3aMjeHY U3BPIIH Y IPUMjEPEHOM POKY, Il HE JTyXKe
on 30 maHa o7 TaHa MOJIHOIIEHA 3aXTjeBa, TE Jia TUTATH CBE TPOIIKOBE y BE3H Ca OTKIIAHAmhEM
HEJIOCTaTKa, Kao IITO Cy paJl, MaTepuja, Ipey3uMame, HCIIOpyKa U CIUYHO.

(3) Tproaar je nyaH 1a o u300py norporraya oMmoryhu 3amjeny uiu oarosapajyhe ymamemne
II1jeHE FJTM W3BPIIN MOBPAT yrutaheHor H3HOoca U HAIOKHA/IM TPOIIIKOBE TIOBpaTa Mpou3Bo/a ca
HEJIOCTaTKOM, YKOJIMKO C€ HAKOH IpBE IONpaBKe I0jaBH MCTH WM CIMYaH HEAOCTAaTaK Ha
HCTOM TPOU3BOJTY.



(4) Y cayuajy 06jeKTHBHHX pa3iiora 300r KOjUX TProsail Hije y MOryhHOCTH HCIIOMITOBATH POK
U3 CTaBa 2. OBOT WIAaHA, POK CE€ MOJKE MPOIYKUTH Hajayxke 3a 15 naHa y3 u3puuuTy caraacHOCT
MOTpOIIIaYa caMo jeJHOM, a YKOJIMKO CE HE MCIIOIITYje JOAATHU POK, MOTPOIIay MMa MPaBo Ha
pacKu yroBopa.

(5) Tprosam je oaroBopaH 3a HEIOCTAaTaK Ha MPOM3BONY Y POKY IO JBHj€ T'OAMHE O] JAaHa
npeJsiacka pu3rKa Ha IOoTpoIlayda, U3y3eB Ko/ Po/iaje MOIOBHE pode, KaJla ce MOXKE YTOBOPHTH
kpahu pok, anu He Kpahu 01 TOAMHY JaHa.

(6) Axo ce HemocTaTak Ha IPOM3BOAY IIOjaBH y POKY JO LIECT MjecelH O] JaHa KYIOBHHE,
IPETIIOCTaBJba Ce JIa j€ HEJAOCTAaTaK I0CTOja0 Y MOMEHTY KYIOBHHE KOjH MOTpoIIay HE MOpa

JIOKA3WBaTH, OCHM aKO jé Ta MPETHOCTaBKa y CYMPOTHOCTH Ca MPHPOJOM IMPOU3BOJA WIH
MPUPOJIOM HEJIOCTATKA.

(7) V3 3axTjeB 3a OTKJIamamke HEAOCTAaTKa Ha MPOM3BOAY IMOTPOLIAY IPHIIaXKe KOIHjy padyyHa
WIN APYTH OKa3 O KyIOBUHH, KOjH MOJIpa3yMujeBa;

a) OBjepeHy TapaHIIujy,

0) OTIpeMHHUILY,

B) CJIMI — Y ciy4ajy ruiahamka 6aHKOBHOM KapTHIIOM,

r) u3BOj ca Tekyher pauyHa,

1) TOTBPJIY O TpHjeMy pooe,

1) npusHaHuILy.

(8) IlpaBa u3 craa 1. oBOr WwiaHa He YTUYY Ha MPaABO MOTPOIIAYa Ja OJ TProBlia 3aXTHjeBa
HaKHa/ly IITeTe 300r HEJOoCTaTKa Ha MPOM3BOAY, y CKJIaly ca OINUITUM HpaBWIMMa O
OJITOBOPHOCTH 3a IITETY.

(9) Hotpomau je ayxaH na TproBua 00aBHjecTH, y mucaHOj (OPMH, O HEIOCTATKy Ha
pou3BOy Yy poky on 60 maHa ox jaHa kaja je HEAOCTaTaK OTKPUBEH, a HajKaCHUjE MpHje

HCTCKA pOKa U3 CTaBa 5. oBor wiana.

(10) Ucrexkom poka M3 cTaBa 5. OBOT WiaHa MOTpoIIay T'yOM mpaBa Koja My IO TOM OCHOBY
pUIanajy.

(11) Tproeam ozaroeapa 3a HEJOCTaTak Ha IPOHM3BOAY KOjH HAcTaHEe Kao IOCIHEIHIA
HEMpaBUWJIHE MHCTANALUje UM MOHTaXE KOJy j€ M3BPLIMO TProBall MM JIPYro JUIe Koje OH
OBJIaCTH, KAa0 M 3a HEJOCTATaK Ha MPOM3BOAY KOJU HACTAHE KAo IOCJbEIHIIA HEMPABUIIHE
MHCTaJalllje WM MOHTaXe 300T HeloCTaTKa y YIyTCTBY 3a MHCTAJAlN]y UM MOHTaxXYy.”.

Yuau 7.

VY unany 27. craB 1. Mujema ce U riacu:



“(1) Ako yciyra uMa HeIocTaTak, TProBall je Iy>KaH Ja I10 3aXTjEBY IMOTPoIladya HEI0CTATaAK
yciyr y
OTKJIOHH, Ha HAYHWH Ja.

a) yCIIyry OHOBO 00aBH WJIM TOBPINHK O€3 JOaTHUX TPOIIKOBA 3a MOTPOIIAYa Y MPHUMjEPEHOM
poky, anu He ayxe oa 30 naHa of aHa MOJHOIICHA 3aXTjeBa, WIH

0) CHM3HM YTOBOPEHY LIHjEHY YCIyTe, YKOJIHMKO j€ CHIKCHE IPUXBATIBUBO 3a 00je cTpaHe.”.
V craBy 3. pujeu: “ckpuBeHH’’ OpuIIe Ce.
CraB 4. Mujema Ce ¥ IJ1acu:

“(4) Axo je y rapaHTHO] M3jaBU JIaT AYKU POK O]l JIBUj€ FOJMHE, HA 3aXTjeB U3 cTaBa 1. oBor
yjlaHa MpUMHUjeHrnhe ce poK U3 rapaHTHe u3jase.”.

VY craBy 5. mocnuje pujeun: “pauyHa’ 10/1ajy ce pUjeuH: “UIU APYTH J0Ka3 O KYNOBHUHH W3
yiaHa 26. cTaB 7. OBOT 3aKOHA™.

V craBy 6. pujeu: “ckpuBeHH’’ OpuIIe Ce.

Yaan 8.
VY unany 28. cras 1. 6pue ce.
[Tocnuje mocamammer ctaBa 2, KOju Ioctaje cTaB 1, 1o/aje ce HOBH CTaB 2, KOjH IJIACH:
“(2) Axo Tprosail ocriopaBa pekiamallijy 3a HEJ0CTaTaK KOju C€ MOJaBHO y POKY JIO IIECT
Mjecel OJf KyMOBWHE, AY)XaH je Ja y3 OATOBOp, Y MHCAaHO] (OpMHU, MPHUIONKU CTPYIHO
MUIIJbEHE OBJIAIITEHOT THjela WK OBJAIITEHOT CYACKOT BjemTaka y Pemyonumnu.”.

Yaan 9.
Uian 29. Mujema ce U II1acH:
“AKko Tprosail y oJIroBopy, y mrcanoj ¢opMu, ocriopaBa HeJIOCTaTak KOjU C€ M0jaBUO HAKOH
pOKa 0J1 IeCT Mjecen O] KyITOBHHE, alli He TyXKe O IBUje TOIWHE, OTHOCHO TOJUHY JIaHa 3a
MOJIOBHE TIPOU3BO/IE, a MOTPOIIIay He OAYCTaje OJ1 CBOT 3aXTjeBa, MOTPOIIad MOXKE 3aTPAKUTH
CTPYYHO MUIIIJBEEHE O HEOCTATKY OJ1 OBJIAIITEHOT THjEJIa WIIH OBJIAIITEHOT CY/ICKOT BjelITaKa
y PenyOnuimm, a TpomIKoBe BjelITauyemha CHOCH TPIroOBall, YKOJHUKO CE BjeIITaYCHEM JOKaKe
HeJlocTaTak.”.

Yuan 10.

VY umany 30. y craBy 1. pujeun: “y ckmany ca wianoMm 26. ctaB 1. Tauka a)” 3amjemyjy ce
pujeunma: “Ha rmomnpaBax’.

[Tocnuje ctaBa 3. noaajy ce HOBH CT. 4, 5. u 6, Koju riace:

“(4) Y cnydajy nmomnpaBke, TapaHTHU POK C€ MPOJyXaBa OHOJIMKO KOJMKO je MOTpoIay OHo
JIMILIEH yrnoTpebe Mpou3Boa.



(5) Axo je, 300r HeucrnpaBHOT (PYHKIIMOHHCAA, U3BPIIEHA 3aMjeHa MPOM3BO/Ia MJIH HEroBa
OWTHA TIONpaBKa, TapaHTHU POK MOYHELE TIOHOBO Tehu 07 3aMjeHe WM TOIpaBKe, a aKo je
3aMUjEHCH WM OMTHO TONPAaBJHEH CaMO HEKH MO MTPOU3BO/Ia, TApaHTHH POK MTOYUEHE TOHOBO
tehu caMo 3a Taj aHo.

(6) Pok 0iroBOpHOCTH TProBIla 3a HEJJOCTATaK Ha MPOU3BO/IY ITPOAYKaBa Ce 3a BpUjeMe Koje je
HOTPEOHO 32 OTKIIamhame HeJ0CTaTKa.” .

Yoan 11.

VY unany 47. y ctaBy 2. mociuje pujeun: “PemyOnuke” 101ajy ce pujedu: “u Ha CBOjOj HHTEPHET
CTpaHULM .

VY craBy 3. nocauje pujeun: “popmu’ 101ajy ce pujeuu: “‘Ha OCHOBY OIIITHX yCJIOBa, Kao U 1a
noTpoiraya 00aBrujecTH, y MucaHoj (opMH, 0 CBaKOj MPOMjEHH YCIIOBA MPYKamkba EKOHOMCKUX
ycllyra u3 yroBopa, HajKacHHUje Mjecell JaHa Mpuje MoYeTKa MprUMjeHe THX ycloBa’.

Cras 5. Mujema ce u riacu:

“(5) Tprosaii u3 craBa 1. oBOT 4aHa MOpa YrOBOPOM OMOTYhUTH MOTpOILIavy MIPABO HA PACKH]T
yroBOpa yKOJHWKO TOTPOIIad HUje carjacaH ca MpPOMjEeHOM IHjeHe, OJHOCHO Tapude, 300r
U3MjEHE OIIITHX YCIOBa IIOCIOBama WIM JPYIHX OWTHUX e€JIEMEHaTa YroBopa KOju Cy
HETOBOJBHUJU MO MOTPOIIAaYya, Kao M 300T IMpecTaHKa KOPHUINTEHa YCIyre, MpU 4YeMmy je
noTpoIray 00aBe3aH Jia IIaTH U3HOC 3a YCIIyTe Koje Cy My MpYXKEeHe J0 pacKuaa yroBopa, a
Tprosail je o0aBe3aH 1a, 0e3 JOJaTHUX TPOIIKOBA 3a IMOTpOIIava, IpPey3Me ONpemMy Kojy je
MHCTaJIMpao pagu omoryhaBama KOpHUILTEHa ycayre.”.

[Tocnuje cTaBa 6. 1oAaje ce HOBU CTaB /, KOjJU IJIACH:
“(7) Ha 3axTjeB nmoTpoluaya uiM yApyKema 3a 3allITUTy [OTpolIaya Koje OBJIacTH MOTpoIIaYy,
TProBall je Ty>XaH Jia OeCIIaTHO IOCTaBU yCIIOBE MPY’Kamba YCIyra, YKOJIUKO HUCY 00jaB/beHU
Ha MHTEPHET CTPaHULIM TProBLa.” .

Ynan 12.
VY unany 51. mocnuje craBa 4. 10/1aje€ ce HOBU CTaB 5, KOJU TJIaCH:
“(5) Y oaroropy, KOMHCHja W3 CTaBa 3. OBOI 4JIaHAa Mopa Ja HaBeAe Ja JIM yBakaBa
NOTPOIIAYKH TPUTOBOP, Ja 00pPas3IokKHU CBOjJY OJUIYKY IO MPUTOBOPY M MOHYAU KOHKpETaH
MIPHjeIOT 3a pa3pjeliemhe MOTPOIIavyKOT IPUTOBOpa.”.

Ynan 13.

VY unany 52. mocnuje craBa 2. 10/1aje ce HOBH CTaB 3, KOjU TJIACH:

“(3) CaBjeTomaBHO THjEJIO M KOMHCH]Y 3a pjelllaBame peKjamMalidja moTporradya GuHaHCHpa
HAJIC)KHHU OpraH, OJJHOCHO TProBall KOju Ta OCHHBA, Y CKIIay Ca CBOJUM UHTEPHUM aKTOM.”.



Ynan 14.
Usnan 54. mujema ce U I1acu:

“(1) TproBau Moxe Aa OoOyCTaBU MpY>Kame yCiayra OJi ONIITEr €KOHOMCKOI HMHTEpeca ako
MOTpoOIIa4Y HE U3MHPHU CBOje Tekyhe obaBese 3a mpykeHe yciayre y poKy OJ JBa Mjecera oJ
JaHa JIOCIjesIocTH 00aBese.

(2) Tprosar je myxaH jaa MoTpoiaya mpuje o0ycraBe U3 craBa 1. OBOT 4iaHa, Y MUCAHO] WK
€JIEKTPOHCKO] (hOpMHU:

a) yrmo3opu Ha obaBe3e 10 OCHOBY yroBopa,

0) Mo30Be J1a K3MHUPH 3a0cTalle 00aBe3e y poKy Koju He Moxe outH kpahu ox 30 nana o qaHa
JIOCTaBJbamba YII030PCHA.

(3) Tprosaiy Koju Mpyka €KOHOMCKY YCIYTy, WM JIPYro MpaBHO WM (HU3UYKO JIHMIE KOje
3acTyIa TProBila, He MOKE MOTPOIIavy JI0JaTHO HarutahuBaTh TPOLIKOBE Y BE3M Ca HAIIIATOM
JIOCIjeJINX HOBYAHUX MOTPAXKHUBamba.”.

Ynan 15.
VY unany 123. cr. 2. 1 3. Mujemajy ce u riace:

“(2) Yapyxkema moTpoliaya OCHHBAjy IMOTPOIIAYM pPagdl yHampehuBama, OCTBapHBama WU
3alITUTE CBOJUX IIPaBa.

(3) Yapyxema 3a 3alITUTy HOTpOIIada Cy HEMpOQUTHA M HE3aBUCHA OJ TProsala WIH
HBUXOBUX YIPYKEHa, OpraHa BIACTH U MOJIUTUYKUX CTpaHaKa.”.

CraB 5. Mujema ce 1 TJIacH:.

“(5) CaBe3 ynpyxema 3a 3alITUTY MOTpoIIaya OCHUBA € paau OOJbET yTHUIAja HA MOJUTUKY
3alITUTE MOTPOIIAya, pajlu MpeicTaBbakba U ydyemha y pajy y opraHuMa ¥ opraHu3alyjama
Ha penyOJIMYKOM U JIOKAJTHOM HUBOY WM Ha HUBOY buX, kao u panu npencraBibama 1 ydyenrha
y paay y MehyHapogHMM opraHu3anyjama IMoTpollada, a MOTy ra OCHOBAaTH HajMame TPHU
yIpyXema 13 craa 1. oBor wiaHa.”.

[Tocnuje cTaBa 5. 1oAaje ce HOBU cTaB 6, KOjU TJIaCH:

“(6) Y npyxema UM caBe3u MOTpolIaya He MOTY CTULIATH U KOPUCTUTH (PMHAHCH]CKa CPECTBA
OJl TPTOBIIAa W JPYTUX YYECHHWKA Ha TPXKHINTY, OCHM y CIIydajeBUMa TpyKama yciIyra y3
HaKHa/Jy Kao INTO je KOTH3alMja 3a OpraHM30Bamke CeMUHapa, KOH(EpeHIHja, OKPYIIuX
CTOJIOBA MJIM CIMYHUX AKTUBHOCTH MJIM ITO OCHOBY HAaKHAJIE 3a paJl y KOMICHjaMa 3a pjeliaBame
pexiiamanuja.”.

Yuaau 16.

VY unany 124. y craBy 2. mociuje pujeun: “yapyxema’ 10/1ajy ce pujedn: “u caesza’.



VY Tauku a) pujedn: “3a 3alTUTY MOTpoInada” OpuIry ce.

VY Tauku B) pujeun: “pana yApyKerma 3a 3alITHTY MOoTpoiada” Opuiiy ce.

VY craBy 4. pujeun: “u3 cr. 1. u 2.” 3amjemyjy ce pujednma: “u3 craBa 2. Tauka 0)”.
CraB 6. MHjema CE U TJIACH:

“(6) Jenmuuuie nOKaHE caMOYIIpaBe My’KHE CY Ja YUECTBY]Y Yy 3alTUTH MOTPOIIaya Ha CBOM
NOJPYYjy TpeAy3UMameM Mjepa W aKTHBHOCTH M3 CBOj¢ HAIUIKHOCTH, a HAPOYUTO Ja
MOJICTUYY JjeJIOBake OpraHu3alja morpoiavya paau 06oser nHQopMuCama, caBjeToBamba U
eJIyKallyje MmoTpoIiada ¢ UbeM OCTBapUBaha IbUXOBUX TpaBa M HHTEPECa, Kao U Jia IOMaxy
paa opraHu3zaidja MOTpoIlavya, HapouyuTo oOe30jehuBameM mpocTropa W APYTHX ycloBa 3a
BUXOB pajl, y CKiIaay ca MmoryhHoctuma.”.

Youau 17.

V unany 125. y Tauku j) nocnuje pujeun: “cra 1. oBOr 3akoHa” pujed: “u”’ OpuIie ce u 10/aje
3amera.

VY Tauku K) MOCIUje pujedun: “rmoTpoiayda” 10/1ajy ce 3arera i HoBa Tavyka Ji), Koja IJIacu.
“JI) opraHu3syjy ceMuHape, KoH(pepeHIrje, OKPYIiie CTOJIOBE H 00aB/bajy APYre akTHBHOCTH H
TO 3a IOTpoIIa4Ye — Oe3 HaKHaJIEe, a 32 TPrOBIIE U JPYre YISCHUKE Ha TPXKHUINTY — Y3 MOTYhHOCT
HarutaTe KoTu3amnuje”.

Yaan 18.

VY unany 139. nmociuje craa 2. 107aje ce HOBH CTaB 3, KOjH IJIACH:

“(3) Hapnexxuu uncrnekTop he pjenemeM HaJ0KUTH OTKIIAmkamkhe HeJI0CTaTaka U OJIPEAUTH POK
3a MOCTyNamke aKo:

a) Tprosail y poky u3 wiana 13. craB 10. oBor 3akoHa He BpaTu MoTpoinayy miaheHu u3Hoc,
0) Tpro,ail HUje TIOTpoIIady BpaTno yruialieHu aBaHc y poky u3 wiana 19. cras 3. oBor 3akoHa,

B) TProBall MPUroBOpe KOje MPUMHU MyTeM MOMITE WK eJIEKTPOHCKUM IyTeM HEe eBUACHTHPA U
o/u10kH Yy Kibury pekiiamanuja rno peociujey npujema, norpoiady 6e3 oarahama, y mucaHoj
WIH eNeKTPOHCKO] (hopMH, HE JOCTaBU MOTBPJY MpHjeMa MPUroBopa, Koja MOpa Jia CaapKu
penru O6poj imcta 3 Kbure pexiamaimja y Kojy je mpuroBop ojuioxen (wiaH 25. cras 7),

r) TproBaim He omoryhu moTpomrady 3amjeHy, oaroBapajyhe ymameme IMjeHe, MOBpar
yIutahieHOT U3HOCa U HaJIOKHA M TPOLIKOBE ITOBPATa MPOM3BO/IA Ca HEJOCTATKOM (WiaH 26. cTaB
3),

J) Tpromail MOTpollady, y ciayd4ajy HeIOocTaTKka Ha YCIIy3u, Oe3 JOJaTHUX TPOIIKOBA 3a
MOTpOIIaYa, YCIyry ITOHOBO He 00aBH MITH j& HE TOBPIIIH, WIIH HE CHU3H IHjeHY YCIIYTe YKOIHKO
j€ CHMXKEHe IPUXBATIBUBO 3a 00je cTpaHe (wian 27. cras 1),



1)) TproBan He MPOAYKH rapaHTHH POK OHOJIMKO KOJIMKO j& MOTpoIlad OMo JIMIIEH yrnoTpeoe
npousBoja (wian 30. craB 4), Kao ¥ YKOJIHMKO TProBall He YTBP/M HOBH FapaHTHH POK Y CKIaay
ca obaBezama u3 wiana 30. ctaB 5. oBOr 3aKoHA.”.

Yaan 19.
VY uwnany 143. y craBy 1. Tauka B) MHjeHa CE U IJIACH:

“B) HE MCIIOPYYH MOTpomIady riaheHu MPOU3BO WK YCIyry 0e3 ojyiarama, a HajKacHHje y
poky ox 30 maHa ol 1aHa Ipey3eTe YyroBOpHE 00aBe3e, OCUM aKO HHje Apyraduje yroBOPEHO,
aKo Ha padyHy WIH JPYrOj MCIPaBH YHUT/PMBO M jaCHO HE HAIUIIE POK UCHOPYKE M aKO y
ClIydajy pacKuja yroBopa, oaMax, a HajKacHUje y pOKYy OJ celaM JaHa O]l JaHa PacKuia
yroBopa, He Bpartu notporuady miahenu usnoc (wian 13. cr. 6. u 10),”.

VY rtauku u) nocinuje pujedn: “hopmu” 101ajy ce pujedr: “Ha OCHOBY OIIIITUX YCJIOBa, aKo Y
nucaHoj Gopmu He 00aBUjECTH MOTPOIIIaYa O CBAKO] MPOMjEHH YCJIOBa MPYkKamba eKOHOMCKHUX
ycIIyTa U3 yroBopa, HajKacHHUje Mjecell JaHa MpHje T0YeTKa IPUMjeHE TUX yCIIOBa,” .

Yuan 20.
VY unany 144. y craBy 1. y Tauku 1) pujeun: “craB 6.” 3aMmjemyjy ce pujeunma: “cras 10.”.
VY Tauku p) pujeun: “u wianom 28. ctas 1.” Opuriy ce.

VY tauku 4) nocnuje pujeun: “Penybnuke” 10/1ajy ce prjedun: “u Ha CBOjOj HHTEPHET CTPAHHMIIH,
ako je uma,”.

Yuan 21.
VY unany 147. y craBy 1. mocnuje Tauke Ij) 1o1aje ce HOBa Tauka €), Koja IiIacu:

“e) He 00e30uje 1jJEHOBHHUK YCIyra HCTAaKHYT Y MPOJIajHOM, OJHOCHO MTOCIIOBHOM ITPOCTOPY,
JIaKO JOCTYIIaH MOTpOIIady, ako y3 IHUjeHy YCIIyre He HaBeIe BPCTYy M OOMM yCIIyra W ako
Hartahyje M3aBame W Clame OMOMEHA MOTPOIIady paad HaIulaTe JOCIHjeIuX HOBYaHHX
notpaxkuBama (wiad 18. cr. 10, 13, 16. u 19),”.

Jlocaaima Tauka 1), Koja ocTaje Tauka j), MHjerba ce U T1acH:

“j) He oaroBopM Ha peKJaMalMjy MOTpolIaya y POKY O OcaM JaHa Of JaHa mIpujema
pexiiamanmje, ako He BOJIU W He 4yBa Kmury pexiamaliyja, HajMambe TOJUHY JIaHa TI0 UCTEKY
MOCJIOBHE TOJIMHE 3a KOjy ce Boau Kmbura pexinamaiiyja 1 ako Tprosail IpUroBope Koje npuMu
IyTEM TIONITE W €JICKTPOHCKHUM ITyTeM HE eBHJICHTHpA U He OI0kHK y KibHry pexiamariija
10 pefociujely pujemMa, noTpomauy 6e3 oarahama He JOCTAaBU MUCMEHY WUJIH €IEKTPOHCKY
NOTBpY npujema mpurosopa (wian 25. ct. 4, 5. u 7),”.

[Tocauje nocanarme Tauke M), KOja MoCcTaje Tadyka j), J10/1aje ce HOBa Tayka K), KOja TJIacH:
“K) MOMPAaBKy WK 3aMjeHy HE M3BPIIH Y IPHUMjEPESHOM POKY, OJHOCHO He ayxe ox 30 maHa o

JlaHa MIOJHOIIICHHA 3aXTjeBa, TE aKO HE IUTATH CBE TPOLIKOBE Y BE3H Ca OTKJIakhambeM HeI0CTaTKa
(pan, matepujai, mpey3uMarme, UCoOpyKa U ciauyHo) (wian 26. cras 2),”.



VY mocamanimk0j TaukH j), KOja MmocTaje Tauka Ji), pujedn: “airana 26. cras 6. u” Opumy ce.

VY nocamanimoj Taukd C), Koja mocraje tauka h), pujeun: “aian 54. craB 1.” 3amjemyjy ce
pujeunma: “unan 19. cras 2.”.

Jocanamme T. €), %), 3), H), j), K), 1), Jb), M), H), 1), 0), 1), P), €), T), h), y), }), x), 1), 1), ),
1), aa), ab), aB), ar), an), alj), ae) u ax) MOCTajy T. XK), 3), ), j), K), 1), Jb), M), H), i), 0), 1), P),
¢), 1), h), y), d), X), n), u), y), 1), aa), ad), aB), ar), ax), ah), ae), ax), a3) u au).

Yunau 22.

VY unany 147a. y craBy 1. y Tauku a) Opoj: “7” 3amjemyjy ce opojem: “10”, a pujeu: “u” Opwuiie
Cce W JIo/1aje 3amera.

V Tauku 0) nociuje pujeun: “(wian 18. craB 9)” mojajy ce 3amera U HOBE T. B), T) U JI), Koje
riace:

“B) Cy UCTaKkHyTe IMjeHE JIBOCMHCIICHE, HEjaCHE, HEBHJJbMBE M HEYMTKE, aKO IMjEHE HE
UCTaKHE y OOJMKY Kartajora yciyra ¢ ILUjeHama, MoceOHe Opolrype WM IpPOCHEKTa ¢
HEIBOCMHCJICHUM ONKMCOM YyCIIyra ¢ IMjeHamMa W Ha JPYrH oAroBapajyhu Ha4ywWH, ako HyAH
BpIICH-E yCcIyra y moceOHOM OJfjeJberhy MPOJajHOT 00jeKTa, a I[JEeHOBHUK YCIIyTa He UCTaKHE Y
TOM OJIjeJb€IYy U aKO C€ YyCJIyra IpyXa W3BaH IOCIOBHUX IPOCTOpPHja TProBLA, a y LUjCHU
yciIyre He ucTakHe cBe npumnaaajyhe tpomkose (wian 18. ct. 14, 15. u 18),

r) HaKOH MCTeKa poka W3 wiaHa 47. ctaB 6. OBOT 3aKOHA MOTPOIIAYy MOJHECE 3aXTjeB 3a
mahame MoTpakuBama,

1) Ha 3aXTjeB MOTPOIIaYa WM OBJIAIITCHOT YAPYKEeHha 3a 3alITUTY MOTpoIlada HEe JOCTaBU
OeCIIaTHO YCJIOBE KOjU HUCY 00jaB/beHH HA MHTEPHET CTpaHuIM Tproua (wian 47. ctas 7)”.

Yuaau 23.

OBaj 3aK0OH CTymna Ha CHary OCMOr JiaHa O]l JaHa HeroBor o0jaBipuBama y “CiayxOeHOM
rnacHuKy Peny6nuke Cpricke”.

bpoj: 02/1-021-743/21
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